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Solange uns die Menschlichkeit miteinander verbindet,
ist es vOollig egal, was uns trennt.

Ernst Ferstl

1. Vorwort

Nach Aussage des Deutschen Wetteramtes gab das Jahr 2018 durchaus Anlass zur
Sorge, so war es doch das heiBeste seit Aufzeichnung der Wetterdaten. Auch bei
der wohnungslosenhilfe biberach e.V. war das Jahr von Sorgen und zu groBer Hitze
gepragt - im wahrsten Sinne des Wortes. Am 28. Februar kam es auf Grund eines
technischen Defektes unserer Waschmaschine zu einem Brand in der Tagesstatte.
Glucklicherweise wurde niemand verletzt, der Schaden war jedoch erheblich. Trotz
des schnellen Einsatzes der Feuerwehr waren die Tagesstatte, Kliche, Lager, Be-
sprechungsraum mit éffentlichem PC-Zugang sowie der Sanitarbereich nicht mehr
nutzbar. Die Klienten-Wohnungen im 1. und 2. OG sowie die Bliroraume neben der
Tagesstatte wurden zum Gluck nicht in Mitleidenschaft gezogen. Mein groBer Dank
gilt hier vor allem meinen Mitarbeitenden, die zligig und ohne Panik die Evakuie-
rung des Gebaudes veranlassten. Ein Erfolg, der sicherlich auch unseren regelma-
Bigen Ubungen und klaren Aufgabenverteilungen in einem Notfall geschuldet ist.
Finf Monate dauerten die Renovierungsarbeiten und forderten von Mitarbeitenden
und Klienten Geduld und Kompromissbereitschaft.

Eine weitere Herausforderung stellte der starke Personalwechsel 2018 da. Sowohl
die Ausschreibung vakanter Stellen, die Einarbeitung neuer Mitarbeitenden, aber
auch die Interimszeiten, in denen Stellen unbesetzt waren, bedeuteten ein erhéh-
tes Arbeitspensum fir alle Mitarbeitenden.

Hinzu kam die belastende Arbeitssituation durch die raumliche Enge im Gebaude
KolpingstraBe 33/3. Von den 18 Mitarbeitenden der wohnungslosenhilfe biberach
e.V. teilen sich acht Sozialarbeiterinnen und -arbeiter sowie die Verwaltungskrafte
vier Blros mit einer Gesamtflache von etwa 56 m2. Da sich teilweise drei Perso-
nen einen Schreibtisch teilen, missen bei Beratungsgesprachen Kolleginnen oder
Kollegen ihren Schreibtisch verlassen. Vertrauensvolle Gesprache und Beratungen
sind in diesem Rahmen nur schwer durchflihrbar (Datenschutz!).

Somit steht die wohnungslosenhilfe biberach e.V. selbst vor einem ,Wohnungspro-
blem", da die Kapazitaten, die die Raumlichkeiten in der KolpingstraBe 33/3 bieten
bereits weit Uberschritten sind.



Dennoch muss betont werden, dass der Standort der wohnungslosenhilfe biber-
ach e.V. fur die Erflillung ihrer Aufgabenbereiche optimal ist. Die zentrale Lage im
Stadtgebiet Biberach gewéhrleistet die gute Erreichbarkeit zu allen Amtern, Be-
hérden und Beratungsstellen. Da die meisten unserer KlientInnen auf 6ffentliche
Verkehrsmittel angewiesen sind, ist auch die Nahe zum Bahnhof und ZOB beson-
ders wichtig.

Flr die Zukunft muss konkret Uber die Gebaudesituation nachgedacht werden, um
weiterhin die gute Arbeitsqualitat zu gewahrleisten.

Ende 2018 war bereits ein neues Projekt in Planung: Ein Beratungs- und Resozia-
lisierungsangebot fur Frauen. Die Eré6ffnung eines Aufnahmehauses fir Frauen soll
2019 verwirklicht werden.

Ein herzliches Dankeschoén sei den vielen und flr uns sehr wichtigen Spenderinnen
und Spendern gesagt, die die Arbeit und das erweiterte Angebot der wohnungslo-
senhilfe biberach e.V. finanziell unterstitzen. Neben 25 privaten Spenderinnen und
Spendern mdéchten wir uns namentlich bei der Bruno-Frey-Stiftung, dem VR Ge-
winnsparverein, der Kreissparkassenstiftung, der Ev. Kirchengemeinde Ersingen,
der Diakonischen Bezirksstelle Biberach, dem Unternehmen Dachser, der Kreis-
jagervereinigung, der M. & K. Heckenberger GbR, dem Reformhaus Bacher, der
Staatlichen Toto-Lotto GmbH, der Ansichts-Sache Bad Buchau, den Initiatoren des
Weihnachts-Open-Air-Kino, dem Grin Team, der PG Charity und der Baur & Christ
GbR ganz herzlich bedanken.

Dank gilt ebenfalls den Kooperationspartnern sowie allen Kolleginnen und Kollegen
aus den unterschiedlichen Sozialen Diensten flr eine gute und konstruktive Zu-
sammenarbeit.

Zu guter Letzt ein groBes Dankeschdn, auch im Namen des Vorstands, an meine
Mitarbeitenden, die trotz schwierigen Rahmenbedingungen stets groBes Engage-
ment und Leidenschaft in ihrer Tatigkeit zeigen.

(L. Wader

Geschaftsleitung
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2. Team der wohnungslosenhilfe biberach e.V.
Vorstand

Cornelia Paul (1. Vorsitzende)
Pfarrer Peter Schmogro (2. Vorsitzender)

Fachberatungsstelle, Ambulant Betreutes Wohnen, TABULA (U25
Projekt), Fachstelle

Ulrike Wachter Maike Kalenberg Max Graf Anna Karacsony Hildegard Muhler

- Geschéftsleitung -

Natia Oehlcke erkeller Mnuela Engelmann Oksana Ajtimova

BQVB 2017 - ,,P.1.T.A.*

Andreas Szedlak Horst Grunewald Bernhard Fischer Mirjam Engert

Verwaltung QM-Beauftragte

Michaela Ege Karin Beckham Anastasia Deev

Nicht auf dem Bild: Peter Tritschler (Tagesstatte), Hans-Jirgen Paul (BQVB)



3. Hier sind wir vor Ort
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Ingoldingen [l j

[ Fachberatungsstelle B Ambulant Betreutes Wohnen

= Tagessatzauszahlung + 10 Platze

= Beratungsangebote » Betreuung in Individual-Wohnraum
[ | Tagesstitte M Intensiv Ambulant Betreutes Wohnen U25 / ABW U 25

» Frihstiick & Mittagessen * 4 Platze

= Tagesaufenthalt = Betreuung in Individual-Wohnraum

* Wasch- u. Duschgelegenheiten

B Notunterkunft

M Aufnahmehaus » Kurzfristiger Aufenthalt

= Einzel- u. Paarwohnen « Obernachtung mit Tieren

* Selbstversorgung
 Betreuung, Begleitung M obdachlosenunterkiinfte der Stadt Biberach
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4. Fachberatungsstelle

Die ambulante Fachberatungsstelle der wohnungslosenhilfe biberach e.V. ist die
zentrale Anlaufstelle fir Wohnungslose und von Wohnungslosigkeit bedrohten
Menschen nach §§67 ff. SGB XII im Landkreis Biberach.

Das Sozialgesetzbuch Zwolf (SGB XII) sieht in den §§ 67, 68 und 69 Hilfen zur
Uberwindung besonderer Schwierigkeiten vor, insbesondere durch Beratung und
persodnliche Dienstleistungen. Wenn , besondere Lebensverhaltnisse mit sozialen
Schwierigkeiten™ verbunden sind - beispielsweise bei Wohnungs- oder Obdach-
losigkeit oder nach einer Haftentlassung - soll eine gezielte Hilfestellung zur
Uberwindung der Schwierigkeiten gewahrt und eine Eingliederung in das gesell-
schaftliche Leben erméglicht werden. Ziel der Hilfe ist aber auch, zu verhindern,
dass sich die Situation verschlimmert.

Die Hilfeangebote zur Uberwindung besonderer sozialer Schwierigkeiten beschran-
ken sich nicht auf HilfemaBnahmen, die nur einen Teil des Hilfebedarfs abdecken.

Sie stellen einen umfassenden Ansatz dar, damit wird versucht der Lebenssitua-
tion der Ratsuchenden, die aus einer Vielzahl an Problemen besteht Rechnung zu
tragen.

Zudem besitzen die meisten Hilfesuchenden nur eingeschrankte Fahigkeiten diese
Probleme aus eigenen Kraften zu Uberwinden oder zu I6sen.

4.1 Darstellung der Problemlagen

R <
S T
Besondere Lebensverhdltnisse Soziale Schwierigkeiten
wie zum Beispiel: in den Bereichen:
- Fehlende Wohnung « Wohnungsmarkt
«Armut - Existenzsicherung
«Krankheit « Arbeitsmarkt
« Arbeitslosigkeit « Ausbildung
- Gewalterfahrung - Familie, Beziehung,
«Ausgrenzung soziale Kontakte
- Stigmatisierung - Gesundheitsrisiken
/\_//

Unser Hilfeangebot beinhaltet alle MaBnahmen, die notwendig sind, diese Schwie-
rigkeiten abzuwenden, zu beseitigen, zu mildern oder ihre Verschlimmerung zu
verhindern. Immer wichtiger dabei ist uns die Pravention neben der Rehabilitation
bzw. Resozialisierung. Dies ist sinnvoller, da oft effektiver und preiswerter.

Die gemeinsame Grundlage aller Angebote ist die Hilfebedlirftigkeit des einzelnen



Menschen. Der Hilfeprozess basiert auf Freiwilligkeit und orientiert sich an den
Ressourcen des Hilfesuchenden und den Mdéglichkeiten des sozialen Netzes. Das
gesamte Hilfesystem, gemaB §§67 ff SGB XII, ist systematisch aufeinander abge-
stimmt und aufgebaut.

Niederschwellige Clearing Resozialisierungs-
Angebote Angebote Angebote
Erfrierungsschutz Aufnapt\Br.r\;\(l-: il
Tagesstétte Fachberatung IABW U25

ABW U25

4.2 Aufgaben

Zu den Aufgaben der Fachberatungsstelle gehéren Erstgesprache, Case-Manage-
ment, strukturelle HilfemaBnahmen und Sozialhilfeplanung mit den hilfesuchen-
den Menschen.

Einzelfallbezogene Mallnahmen sind:

Strukturelle Hilfen bestehen aus:

Erst- und Folgeberatung

Klarung des persdnlichen Hilfebedarfs

Klarung der rechtlichen und geeigneten Hilfeformen
Starkung der Selbsthilfekrafte

Erstellung eines geeigneten Hilfeplans

Koordination mit anderen Hilfesystemen

Eventuell Vermittlung zu anderen Fachdiensten
Vermittlung innerhalb des eigenen Hilfesystems

Auszahlung des Arbeitslosengeldes II in Form von Tagessatzen an alleinste-
hende Wohnungslose

Unterstlitzung bei der Beschaffung oder Erhaltung von Wohnraum
Unterstlitzung bei der Beschaffung oder Erhaltung von Arbeitsplatzen
Hilfe bei Antragen und Behdrdenangelegenheiten

Entlastung der Behérden durch professionelle Bedarfsklarung
Vermittlung von Gesundheitshilfen

Offentlichkeitsarbeit

Netzwerkarbeit

Kontaktaufbau zum Gemeinwesen, wie z.B. Kirchen, Vereine, Bevélkerung
Konzeptionelle Arbeit

Verhandlungen mit Stadt und Landkreis
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Der Arbeitsschwerpunkt der Fachberatung hat sich in den letzten Jahren immer
mehr zu einer Clearingstelle gewandelt.

Im Beratungsalltag bedeutete dies, das Beratungsanfragen (persénlich oder telefo-
nisch) direkt, Uber Angehérige oder Einrichtungen aufgenommen und sogenannte
~Erstgesprache" vereinbart wurden. In diesem Gesprach wurden die persdnlichen
Daten erfragt und erhoben; der Grund bzw. das Anliegen musste geklart werden.

Nach diesem Erstgesprach wurde entschieden welche Bereiche der wohnungslo-
senhilfe biberach e.V. (Bsp. Fachstelle, U25, weiterfihrende Hilfe, Aufnahmehaus,
etc.) oder MaBnahmen angeboten werden konnten.

Haufig kam es zu einer Weitervermittlung an andere Dienste im Landkreis.

Dies bildete die Grundlage fur weitergehende Beratungs- und Hilfeangebote. Um
eine wirkliche ,Resozialisierung" der Hilfesuchenden zu ermdglichen, sind oft lan-
gerfristige Betreuungsprozesse notwendig. Die zu bearbeitenden Problemfelder
bezogen sich meist auf alle Lebensbereiche (Gesundheit, existenzielle Sicherung,
Wohnung, soziale Kontakte, Ausbildung und Arbeit).

4.2.1 Kooperationen mit Fachdiensten und Behdrden

Im Fachbereich Wohnungslosenhilfe gibt es mit vielen benachbarten Hilfesystemen
Schnittstellen. Dazu gehéren das Gesundheitssystem inkl. Psychiatrie, die Straf-
falligenhilfe, die Eingliederungshilfe, die Suchtkrankenhilfe, die Altenhilfe und die
Jugendhilfe.

Die wohnungslosenhilfe biberach e.V. verfligt Uber umfassende Kooperations-
strukturen in diesem sozialen Hilfesystem.

Vernetzungen und Kooperationen wurden gezielt fur die Hilfegewahrung genutzt,
sowie gepflegt und weiterentwickelt. Kooperationen erfolgten u. a. mit folgenden
Stellen:

Schwangerschaftsberatung

Facha nwalte Gesundheitsamt

Gesetzl. Betreuung Streetworker i
Soziale Dienste
Stadtverwaltun BC freler/offentl Trager
OrdnUHSQamt wohnungslosenhllfe ___....-—-Bewahrungshnfe

Biirg erservi S gt e s unsoes DIDETACH €V,

Amtsge\richt
BT Landratsamt s Sozialer Dienst
Fachbereich \\\ Polizei— JVA
Arbeit Versorgungsamt
Jugendamt

Stationare Einrichtungen
Fachb_ereich
Soziales Krankenh&user
Grundsicherung Eingliederungshilfe Stationdre
Wohnungslosenhilfe

Schuldnerberatung

Zentrum fir
Psychiatrie
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4.3 Aus der Praxis

Im Arbeitsalltag der Fachberatungsstelle nahm die Antragsstellung von existenz-
sichernden Leistungen (Grundsicherung fur Arbeitssuchende, Grundsicherung im
Alter bzw. bei Erwerbsunfahigkeit, Bezug von Arbeitslosengeld I und II, Kranken-
geld) einen groBen Raum ein.

Ebenso wurde die Begleitung bei Behérdengangen von den Klienten in Anspruch
genommen. Hierdurch entstand ein haufiger Kontakt zu diesen Personen. Dieser
regelmaBige Kontakt wurde auch von den SachbearbeiterInnen der Hilfesysteme
ALG I und ALG II genutzt. Um diese Leistungen erhalten zu kénnen, ist eine siche-
re Erreichbarkeit Bedingung. Aus diesem Grund bot die Fachberatungsstelle den
Klienten die Einrichtung einer Postadresse an. 2018 nahmen dies durchschnittlich
50 Personen in Anspruch. Die Postzustellung erfolgte mit der allgemeinen Post der
wohnungslosenhilfe biberach e.V., wurde sortiert und an die angeschriebenen Per-
sonen ausgehandigt.

Des Weiteren uUbernahm die Fachberatungsstelle die Auszahlung des Arbeitslo-
sengeldes II in Form von Tagessatzen. Diese vom Landratsamt delegierte Aufgabe
beinhaltet Bedarfsklarung, Antragstellung und Klarung der flir die Krankenversi-
cherung relevanten Daten.

Dartber hinaus wird das Arbeitslosengeld II in Absprache mit den jeweiligen Sach-
bearbeitern des Kreissozialamts (Fachbereich Arbeit) bei entsprechendem Bedarf
an Personen mit ungeklarter Wohnsituation ausbezahlt.

Schulden sind im Beratungsalltag ein groBes Thema und stellen sowohl die Be-
ratenden als auch die Klientinnen vor groBe Herausforderungen. Die Vermieter
kindigen aufgrund von Mietschulden die Wohnung, der Energieversorger droht
den Strom abzustellen, weil die Rechnungen nicht bezahlt wurden, Zahlung von
Geldstrafen sind nicht méglich, die Vollstreckungsbescheide haufen sich, Konto-
pfandungen bringen Klienten in existentiell bedrohende Situationen, Vermdgen-
sauskinfte stehen an. Sowohl die gute Zusammenarbeit mit der Schuldnerbera-
tung des Landkreises als auch fundiertes Fachwissen gewahrleisteten eine adaqua-
te Beratung der Hilfesuchenden.

Neben der klassischen Einzelfallhilfe bot die Fachberatungsstelle allgemeine sozi-
alraumbezogene Leistungen an:

e Aufkldrung, Information und Offentlichkeitsarbeit, wie z.B. Vorstellung anderer
Einrichtungen in der Fachberatungsstelle oder die Teilnahme an Dienstbespre-
chungen im Jobcenter und der Agentur flr Arbeit (Sensibili-sierung flir den
Fachbereich Wohnungslosenhilfe und deren Klientel)

e Verbindliche regelmaBige Sprechzeiten / Beratungskonzept der, offenen Sprech-
stunde®™ (Mindestens eine sozialpadagogische Fachkraft stand jeden Vormittag
fur Beratungen zur Verfligung steht)

e Aufsuchende Hilfe und Hausbesuche sind grundlegende Bestandteile der Bera-
tungsstelle

e RegelmaBige Besprechungen im Team der sozialpadagogischen Fachkrafte:
Hier wurden Falle besprochen, Strategien entwickelt um den Hilfeprozess wei-
terzufihren, aber auch Ideen flr neue Projekte gesammelt



wohnungslosenhilfe
raspernsee oo DIDETACH €.V,

12

Klienten in der Fachberatungsstelle

350

mEweibl. 306
200
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250

200

150

100
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Einzelkontakte
4000 1710

3500 3224 3174 3181

3000 — 2822 — -

2500 - - - L - - -

2000 - | - | - | -

1500 - o - | - o -

1000 - | - | - | -

500 - | - | - | -

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

4.3.1 Besondere Vorkommnisse

2018 kam es bei zwei Besuchern der Tagesstatte zu einem handfesten Streit. Ein
weiterer Besucher mischte sich in den Streit ein und warf das Mittagessen samt
Teller auf einen Mitarbeiter. Da sich die Gemlter nicht beruhigen lieBen wurde die
Polizei informiert und ein Hausverbot ausgesprochen.

Dennoch kam einer dieser Besucher auch in den kommenden Wochen in die Tages-
statte, obwohl er immer wieder auf das Hausverbot hingewiesen wurde. Es wurde
Anzeige wegen Hausfriedensbruch erstattet.
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Wahrend des gesamten Jahres wurden bei Todesfallen von KlientInnen der woh-
nungslosenhilfe biberach e.V. sogenannte ,Trauertafeln® zum Gedenken in der
Tagesstatte aufgestellt. Auf Wunsch wurde unser Klientel zu Beerdigungen bzw.
Friedhofsbesuchen begleitet.

4.4 Fortbildung und Forderung der Mitarbeiterinnen

Der Arbeitsalltag aller Mitarbeitenden im Bereich der wohnungslosenhilfe biberach
e.V. ist von Themen wie Alkoholmissbrauch, GesetzesverstoBBe, mangelnde Hygi-
ene und ansteckende Krankheiten, Drogenkonsum sowie Gewalt und aggressives
Verhalten gepréagt.

Um eine adaquate Beratung und Begleitung anbieten zu kénnen, sowie den Anfor-
derungen des Arbeitsalltags gerecht zu werden, wird das Fachpersonal regelmaBig
in unterschiedlichen Fachbereichen geschult und weitergebildet.

Besuchte Veranstaltungen:
e Rechtl. Grundlagen in der Hilfe fUr Menschen in bes. soz. Schwierigkeiten
e Sozialleistungen und Auslanderrecht - soziale Rechte fliir Zuwandernde
e Laufend unterwegs - ein Anti-Stress-Angebot flr Flihrungskrafte
e Aktuelle Fragen der Hilfen zur Uberwindung bes. sozialer Schwierigkeiten
e Fachwoche Wohnungslosenhilfe
e Funktionaler Analphabetismus in Deutschland
e Kdrpersprache in Konflikten
e Islam im Plural
e Sozialrechtliche Anspriiche unter 25-]Jahriger im SGB II
e Sicher durch den Dschungel der Sozialleistungen
e Crashhospitation im Gemeindepsychiatrischen Zentrum
e Betreuung, Entlastung und Unterstitzung im Alltag
e Beratervertrage mit Anwalten (Straf-, Familien-, Miet- und Sozialrecht)
e Ersthelfer Ausbildung
e Fahrsicherheitstraining
e Selbstverteidigungskurs

e Schulung bzw. Fallbesprechungen zum Thema: ,Psychische Erkrankungen im
Bereich der Wohnungslosenhilfe"

e Klausurtagungen
¢ Allgemeine Sicherheitsunterweisung
e RegelmaBige Supervision
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5. Notubernachtung

Die Notlibernachtung / Erfrierungsschutz der wohnungslosenhilfe biberach e.V.
befindet sich in der BleicherstraBe 45 in Biberach. Sie dient als kurzfristige
Lésung flr die Unterbringung von Menschen ohne festen Wohnsitz.

Einweisung und Schlisselverwaltung /-lGbergabe erfolgt wahrend den reguldren
Offnungszeiten der Fachberatungsstelle. AuBerhalb dieser Zeiten kénnen sich
Betroffene an die Polizeidienststelle Biberach oder an den Vollzugsdienst der
Stadt Biberach wenden.

Die vier Zimmer der Notunterkunft sind mit 6 Betten und frisch bezogenen Matrat-
zen ausgestattet. Im Bedarfsfall werden Decken oder Schlafsacke zur Verfligung
gestellt. Jede/r KlientIn, der die Notunterkunft in Anspruch nimmt, bekommt von
der Fachberatungsstelle Hygieneartikel (Toilettenpapier, Duschcreme, Shampoo)
und frische Handtlcher.

Weitere Ausstattungen innerhalb der Notunterkunft sind eine kleine Selbstversor-
gerkliche sowie ein Bad mit Toilette und Duschgelegenheit.

Samtliche Hausmeister- und Reinigungsarbeiten werden durch die wohnungslo-
senhilfe biberach e.V. ausgefuhrt.

Im Laufe des Jahres war der Elektroherd der Kliche defekt. Aus hygienischen Grin-
den wurde daraufhin die komplette Kiichenzeile mit Spule, Kiihlschrank und Herde
ausgetauscht.

{/bernachtungen
800

200 084

600

516 523 515 524

488
500 | | 1

L
L]
[

400

4]
[y
[#4]

315
300 + | | | | | | | |

200 1 1 1 1 1 | | 1

100 + 1 1 1 1 1 | | 1

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Im Regelfall ist die Verweildauer in der Notunterkunft auf 7 Nachte beschrankt.

Taglich muss sich jede Person, die von der Polizei oder wohnungslosenhilfe biber-
ach e.V. in der Notunterkunft untergebracht ist, in der Beratungsstelle melden. Bei
Nichterscheinen wurden die Raumlichkeiten durch das Fachpersonal aufgesucht.
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Ein Zimmer konnte von Jugend Aktiv e.V. belegt werden. Dies soll flir junge Men-
schen in Krisensituationen vorgehalten werden. Hier lag sowohl die Schlisselver-
gabe, als auch die Begleitung der jungen Menschen bei Jugend Aktiv e.\V..

Personen in der Notiibernachtung
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Das Angebot zur Ubernachtung wurde im Jahr 2018 von 58 Personen wahrge-
nommen. Davon wurden 48 Personen von der wohnungslosenhilfe biberach e.V
untergebracht.

3 Personen brachte die Polizei bzw. der Vollzugsdienst fiir 4 Nachte in die Rdum-
lichkeiten. Jugend Aktiv e.V. hatte insgesamt 7 Pers. flir 190 Nachte einquartiert.

Uber diese Fille wurde die Fachberatungsstelle in der Regel zeitnah informiert.
Auffallend hierbei ist die iberdurchschnittlich lange Belegungszeit durch die Mitar-
beitenden von Jugend Aktiv e.V..

RegelmaBige Reflexionsgesprache wurden mit Jugend Aktiv e.V. durchgeflihrt.

5.1 Besondere Vorkommnisse

Eine Person, die von der wohnungslosenhilfe biberach e.V. untergebracht wurde,
weigerte sich nach der vereinbarten Zeit die Notunterkunft wieder zu verlassen.
SchlieBlich mussten Polizeibeamte einschreiten, um den Klienten aus der Unter-
kunft hinaus zu begleiten und den Schlissel abzunehmen.

Eine weitere Person hielt sich ebenfalls nicht an die Hausregeln und lud Bekannte in
die Unterkunft ein. Angeblich wurde ihm hierbei Geld aus dem Zimmer gestohlen.
Mitarbeitende und Geschaftsleitung mussten sich anschlieBend wiste Beschimp-
fungen des Untergebrachten anhdéren.

Durch Sachbeschadigung an den Fenstern in Zimmer 1 und 2 mussten diese er-
neuert werden. Kurz nach der Ausbesserung wurde die Scheibe im Zimmer 2 er-
neut beschadigt.
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6. Tagesstatte

Die Tagesstatte der wohnungslosenhilfe biberach e.V. dient als Anlaufstelle fiur
sozial benachteiligte Menschen. Diese kdnnen hier verschiedene Angebote ohne
Betreuungszwang nutzen.

Bewirtung
Taglich werden ein glnstiges Frihstlick und ein frisch zubereitetes warmes Mit-
tagessen angeboten.

Sanitar

In den Raumlichkeiten der Tagesstatte befinden sich sanitdare Anlagen, die kos-
tenlos genutzt werden kénnen. Darlber hinaus stehen, gegen eine geringe Nut-
zungsgebihr, eine Waschmaschine sowie ein Waschetrockner zur Verfligung.

PC und Internet
Ein PC-Arbeitsplatz mit Internetzugang, Drucker und Scanner steht den Besu-
chenden zur Verfigung.

Betreuung und Freizeitangebot
Die sozialpadagogische Betreuung der Tagesstatte beinhaltet die Bereiche Bera-
tung, Konfliktmanagement sowie regelmaBige Veranstaltungen.

Unterschiedliche Freizeitangebote wurden angeboten, um der sozialen Isolation
entgegen zu wirken und den Tagesstatten-Besuchern eine Teilhabe am sozialen
Leben zu ermdéglichen.
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6.1 AulRergewohnliches Ereignis

Am 28. Februar 2018 kam es auf Grund einer defekten Waschmaschine zu einem
Brand in der Tagesstatte. Kurz vor 15 Uhr wurde daraufhin ein GroBalarm bei der
Freiwilligen Feuerwehr Biberach ausgeldst. Durch regelmaBige Ubungen wussten
alle Mitarbeitenden, welche Aufgaben in solch einem Fall schnell zu erledigen wa-
ren. Aus diesem Grund kam es glicklicher Weise zu keinen Personenschaden. Das
gesamte Gebaude, inklusiv Wohnungen und Blrordaume wurden in klrzester Zeit
evakuiert und die evakuierten Personen versammelten sich an dem ausgewiese-
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nen Sammelpunkt.

Nachdem Feuerwehr, Polizei und Rettungskrafte eingetroffen waren, konnte der
Brand schnell unter Kontrolle gebracht werden. Bei der ersten Begehung, nach
Freigabe durch die Freiwillige Feuerwehr, stellte es sich jedoch heraus, dass die
komplette Tagesstatte, sowie die angrenzenden Sanitarraume, das Lager und der
Schulungsraum im 1. OG durch die starke Rauchentwicklung nicht mehr nutzbar
waren. Ebenfalls waren alle Geratschaften und groBe Teile des Mobiliars zerstort.
Die sechs Wohnungen sowie die Bliroraume wurden zum Glick nicht in Mitleiden-
schaft gezogen. So konnten die Wohnungen weiter genutzt werden und die Fach-
beratung konnte ihre Arbeit zeithah wieder aufnehmen.

Die Tagesstatte musste folglich flr die nachsten Wochen geschlossen bleiben. Eine
spezielle Fachfirma fir Brandschaden entsorgte die verbrannten Einrichtungsge-
genstande bzw. reinigte die mit einer dicken RuBschicht belegten Gegenstande
und stellten eine Liste der zerstérten Dinge zusammen. Im Anschluss erfolgten die
aufwendige Sanierung und die Wiederbeschaffung der kompletten Einrichtung und
Gerate. Ein GroBteil wurde erfreulicher Weise von der Brandschutzversicherung
Ubernommen, dennoch waren wir auf weitere Spenden angewiesen, fir die wir uns
besonders bedanken mdchten.

Ab Mitte April konnte ein eingeschrankter Betrieb der Tagesstatte wieder aufge-
nommen werden. Zwar waren noch nicht alle Rdumlichkeiten (Schulungsraum, Sa-
nitarbereich) fertig renoviert, ein regelmaBiges Frihstlick und Mittagessen wurde
aber wieder angeboten.

Das jahrlich stattfindende Grillfest hatte 2018 eine ganz besondere Bedeutung.
Am 24. Juli wurde die Tagesstatte offiziell wiederertffnet. Zu den Tagesstattenbe-
suchenden und Mitarbeitenden gesellten sich an diesem Tag auch viele Menschen,
die mit ihrer Hilfe dazu beigetragen hatten, dass dieses schlimme Ereignis mdg-
lichst schnell der Vergangenheit angehdrte.

6.2 Arbeitsgelegenheit

Im Bereich der Tagessstatte wird die Beschaftigungsmaoglichkeit Gber einen ,Zu-
satzjob™ fur Menschen im ALGII-Bezug angeboten. Dies erfolgt in Absprache mit
dem Fallmanagement des Jobcenters Biberach. Hierflr stehen 2 bewilligte Platze
zur Verfugung. Im Regelfall wird die MaBnahme flir 6 Monate genehmigt. Die soge-
nannten , Arbeitsgelegenheiten™ zur Tagesstrukturierung, Arbeits- und Leistungs-
erprobung wurden von 4 Personen wahrgenommen. Den Teilnehmenden wurde 1
Euro Aufwandsentschadigung pro geleistete Arbeitsstunde erstattet.

6.3 Freizeitbereich

Auf Grund des Brandes 2018 konnte das gewohnte Freizeitangebot nur in begrenz-
tem Umfang angeboten werden:

e Sommer Grillfest mit der Wiederero6ffnung der Tagesstatte
Besuch der Ausstellung ,,Du bist Kunst®, Bad Schussenried
2 x Platzchenbacken in der Tagesstatte

Weihnachtsfeier

Weihnachtsmarktbesuch in Ravensburg

Die Angebote wurden im Durchschnitt von 6-8 Besuchenden wahrgenommen.
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7. Aufnahmehaus

Das Aufnahmehaus ist ein ambulantes Hilfsangebot nach §§ 67 ff SGB XII und
ist als Soforthilfe gedacht. Es bietet Menschen mit besonderen sozialen Schwie-
rigkeiten einen befristeten Aufenthalt von bis zu drei Monaten (kann jedoch bei
Bedarf verlangert werden). Im Rahmen dieser MaBnahme soll die Mdglichkeit
eines festen Wohnsitzes angeboten werden. Diese Zeit dient zur Klarung des
weiteren Hilfebedarfs.

Aufnahmekriterien sind Hilfebedarf gemaB §§ 67 ff. SGB XII, Freiwilligkeit, Ak-
zeptanz der Hausordnung und Bereitschaft zur Mitarbeit.

Ziel des Aufenthaltes ist die Klarung der Bedarfslage der Bewohner, sowie die
Vermittlung in Individualwohnraum und weiterfliihrende Hilfen.

Die persoénliche Hilfe richtet sich hach dem Bedarf im Einzelfall.
Die wesentlichen Aufgaben sind:

e Aufnahme: Erhebung der persdnlichen Lebenssituation, Antragstellung der
MaBnahme, Erstellung eines Hilfeplans (Abklarung des Hilfebedarfs)

e Sicherung der Existenz durch Antragstellung von SGB II- bzw. SGB XII-
Leistungen

e Lebensberatung/psychosoziale Hilfen: Gesprache bei persénlichen Proble-
men aller Art, Beratung und Vermittlung bei Konflikten, Kontakte zu Ange-
horigen, Beratung bei altersspezifischen Problemen, Betreuung in Grenzsi-
tuationen des Lebens, Krisenintervention

e Sonstige personliche Hilfen: Hilfe bei der Bewaltigung von Alltagsproble-
men und bei der Haushaltsfihrung im Einzelfall

e Arbeitsleben: Unterstitzung bei Bewerbungen und Arbeitsaufnahme, Zu-
sammenarbeit mit Arbeitgebern und FallmanagerInnen, Hilfe bei der Erhal-
tung des Arbeitsplatzes

e Hilfe bei der Suche und Erhaltung von Wohnraum: Beratung bei der Haus-
haltsfihrung, kérperlichen Hygiene und Reinhaltung des Wohnraums, Hilfe
beim Kontakt mit Wohnbehdérden, Hilfe bei der Anmietung von Wohnraum
auBerhalb des Aufnahmehauses, bei Bedarf Vermittlung in andere Einrich-
tungen

e Hilfe bei der gesundheitlichen Versorgung: Vorbeugende Gesundheitshilfe,
Motivation zu und ggf. Vermittlung medizinischer Versorgung, Hilfe bei
Kontakten mit Arzten, Krankenhausern, Suchtberatungsstellen usw.

Das Aufnahmehaus, unter Tragerschaft der Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Biber-
ach e.V. (AWO), befindet sich in der Biberacher Innenstadt.

Das Aufnahmehaus bietet 6 Einzelzimmer. Die Bewohner versorgen sich selbst und
nutzen Klche und Bad gemeinschaftlich.

Die Mitarbeitenden der AWO gewahrleisteten den Betrieb des Aufnahmehauses,
waren zustandig fur die Wahrung der hauslichen Ordnung und die ordnungsgema-
Be Unterbringung der Bewohner.

Die mehrfache Missachtung der Hausordnung war Uber das gesamte Jahr ein gro-
Bes Thema:

Rauchen trotz Rauchverbot im Zimmer, Ruhestérung, Alkoholkonsum, Besuche au-
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Berhalb Besuchszeit.
Aus diesen Grinden kam es insgesamt zu 10 Abmahnungen durch die AWO.

Ziel der MaBnahme ist der Ubergang in privaten Wohnraum. Dabei sind Themen
wie richtiges Liften, richtiges Heizen, Sauberhalten des Zimmers sowie zuverlas-
siges Einhalten der Reinigungs- und Winterdienste besonders wichtig. Dies wird in
der MaBnahme , Aufnahmehaus" trainiert.

Vor jeder Hausbesprechung (monatliche Pflichtveranstaltung der Bewohner), in
der diese Themen angesprochen wurden, fand eine Vorbesprechung zwischen
wohnungslosenhilfe biberach e.V. und AWO statt.

Mit 2 Bewohnern, die Schwierigkeiten in der Haushaltsfihrung hatten, wurde zwei-
mal wochentlich ein Haushaltstraining vom Mitarbeiter der AWO durchgefihrt. Da-
bei wurde beispielsweise, unter Anleitung, das Zimmer aufgeraumt, geputzt und
Wasche gewaschen.

Das Kochangebot der AWO fand monatlich statt. In der Regel hat die Halfte der
Bewohner das Angebot wahrgenommen. Fehlende Teilnahme war zum einen be-
ruflich, zum anderen durch fehlende Motivation begriindet. Auch dies wurde in den
Hausbesprechungen thematisiert.

Der Hilfeprozess flr die ResozialisierungsmaBnahme lag in der fachlichen Verant-
wortung der wohnungslosenhilfe biberach e.V.. Der zustandige Sozialarbeiter der
Fachberatungsstelle war Ansprechpartner gegentber den zustandigen Behdrden.
Fir den Erfolg dieser MaBnahme ist die Zusammenarbeit der hauptamtlichen Mit-
arbeitenden beider Trager zwingend notwendig. Meist fand ein kurzer taglicher
Austausch statt. Bei regelmaBigen, monatlichen Besprechungen wurden besonde-
re Vorkommnisse, Termine, Belegungen, Ziele und Arbeitsauftrage aus den Hilfe-
planen der einzelnen Bewohner besprochen.

Im Jobcenter Biberach gab es flr alle Bewohner des Aufnahmehauses zentrale
Ansprechpartner. Fur die Leistungsgewahrung war eine Sachbearbeiterin, im Fall-
management ein Sachbearbeiter zustandig. Im vierwdchigen Rhythmus fanden
die Fallbesprechungen zwischen Fallmanagement und wohnungslosenhilfe biber-
ach e.V. statt.

7.1 Aus der Praxis
Die Zimmer aller Bewohner wurden regelmaBig (mind. 1mal/Woche) kontrolliert.

Im Rahmen der MaBnahme ,Aufnahmehaus"™ lagen die Beratungsschwerpunkte
und begleitenden Hilfen in folgenden Bereichen:

Finanzen:

e Bei 12 Bewohnern wurde die Geldverwaltung organisiert

e Bei 13 Bewohnern wurden existenzsichernde Antrage gestellt

e 4 Bewohner wurden an die Schuldnerberatung vermittelt und begleitet
Alle Bewohner wurden bei anfallenden Behérdengangen begleitet

Bei 2 Bewohnern wurden weitere Hilfen und Unterstlitzungsangebote bean-
tragt

3 Bewohner wurden bei der Klarung rechtlicher Fragen (Amtsgericht, Bera-
tungsschein, Anwalte) begleitet

Mit 1 Bewohner wurde eine Haftpflichtversicherung abgeschlossen
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Gesundheit:
e Bei 6 Bewohnern fand ein enger Kontakt zum Suchtzentrum statt
Bei 2 Bewohnern wurde ein stationarer Aufenthalt vermittelt und begleitet
Bei 1 Bewohner wurde die Aufnahme in die Tagesklinik begleitet
1 Bewohner wurde zum KGA Gutachten begleitet
Mit 2 Bewohnern fanden regelmaBige Hausarztbesuche statt

Tagesstruktur:

Bei 5 Bewohnern fanden tagesstrukturierende MaBnahmen statt

2 Bewohner absolvierten eine Praktikum

1 Bewohner befindet sich in der Ausbildung

1 Bewohner hat eine geringfligige Beschaftigung

e 2 Bewohner gehen einer sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung nach

Wohnen:
e FUr 1 Bewohner wurde ein Wohnberechtigungsschein beantragt
e 1 Bewohner wurde intensiv bei Wohnungsbewerbungen unterstlitzt

e Bei 7 Bewohnern fand eine Begleitung beim Ubergang in privaten Wohnraum
statt (davon 3 in die MaBnahme ,,Ambulant Betreutes Wohnen")

Sonstiges:
e Bei 1 Bewohner fand ein taglicher Weckdienst statt
¢ 1 Bewohner wurde erfolgreich auf die Fihrerscheinprifung vorbereitet
e Bei 1 Bewohner wurde ein Personalausweis beantragt

\VVon den 18 Bewohnern waren 7 U25.

Erhebung Aufnahmehaus 2018 (2017)
1 (2) |[Bewohner wurden in eine stationare Einrichtung vermittelt
5 (4) |Bewohner wohnen weiterhin im Aufnahmehaus
5 (5) |Bewohner konnten in privaten Wohnraum vermittelt werden
3 (0) [Abbruch, eigene Beendigung, Haft
1 (4) |wurden wegen fehlender Mitwirkung beendet
3 (2) |Bewohner wurden in Wohnraum mit ,Betreutem Wohnen" vermittelt

3 (1) |Personen ins Ambulant Betreute Wohnen
0 (1) |Personen ins Intensiv Ambulant Betreute Wohnen U25

Erhebung Aufnahmehaus 2018
Aufenthaltsdauer der abgeschlossenen MaBBnahmen:

7 Personen < 3 Monate (davon 1 Ubergang 2019)
9 Personen 3-9 Monate (davon 4 Ubergang 2019)
2 Personen > 9 Monate (davon 1 Ubergang 2019)
5

Personen verbleiben in der MaBnahme
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Auch im Jahr 2018 gingen mehr Anfragen flr das Aufnahmehaus in der Fachbe-
ratungsstelle ein, als Platze vorhanden waren. 13 Personen standen insgesamt
2018 auf der Warteliste. 4 von diesen bekamen im Laufe des Jahres einen Platz im
Aufnahmehaus.

Im Laufe des Jahres 2018 gab es 17 Anfragen von Frauen fir das Aufnahme-
haus.

Durch die Fachberatungsstelle wurde der Hilfebedarf dieser KlientInnen gepruft.
Die Mitwirkung war vorhanden und das Aufnahmehaus hatte die geeignete MaB3-
nahme dargestellt.
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8. Ambulant Betreutes Wohnen

Ambulant Betreutes Wohnen (ABW) zielt insbesondere darauf ab, die Wohnungs-
losigkeit auf Dauer zu vermeiden.

Ziel ist die Eingliederung in die Gemeinschaft, sowie ein eigenstandiges, von
Hilfe unabhangiges Leben.

Der Unterstiutzungsbedarf ist individuell verschieden und wird mit den Betroffe-
nen gemeinsam festgelegt und vereinbart.

Nach Abschluss eines Mietvertrages beginnt die Betreuung gemaB §§67 ff. SGB
XII.

Der Betreuungsschliissel liegt bei 1:14.
Im Betreuten Wohnen werden folgende Hilfen angeboten:
¢ Hilfen beim Einrichten und Einleben in eigenem Wohnraum
e Unterstlitzung bei der Filhrung eines selbstandigen Haushalts

e Hilfe und Unterstltzung im Bereich Finanzen (Geldverwaltung, Schulden-
regulierung)

e Hilfe bei Antragen und Behdrdenangelegenheiten (Sicherung des Lebens-
unterhalts)

e Hilfe bei der Tagesstrukturierung

e Entwicklung der Sozialkompetenzen

e Hilfe bei der Freizeitgestaltung

¢ Hilfe bei der Integration ins Gemeinwesen

e Problembewaltigung (Gesprache bei persdnlichen Problemen und Konflik-
ten, Vermittlung von anderen Hilfsangeboten...)

e Gesundheit (Gesundheitsvorsorge, Arztbesuche...)

Um den begonnenen Prozess der Resozialisierung im Aufnahmehaus erfolgreich
weiterzuflihren, ist bei vielen KlientInnen eine fortflihrende Unterstltzung in pri-
vat angemietetem Wohnraum notwendig. Die Betreuung und Begleitung muss flr
einen langeren Zeitraum madglich sein. Es wird auch im ambulanten Bereich ein
~Personalmix™ aus Betreuung, Versorgung, Beratung und Erreichbarkeit in Notsitu-
ationen zur Verfligung gestellt werden mussen.

Erhebung Ambulant Betreutes Wohnen 2018 (2017)
10 (10) | Platze

1(2) Abbruch (Wohnungsverlust)
3 (1) PlanmaBiges Ende

12 (11) Verbleiben im Betreuten Wohnen
1(0) verstorben

In der MaBnahme Ambulant Betreutes Wohnen wurden im Jahr 2018 insgesamt 17
Manner begleitet.

Wie bereits im Vorjahr wurden in Absprache mit dem zustandigen Landratsamt
Biberach, zwei Falle im Ambulant Betreuten Wohnen mit einem geringeren Be-
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treuungsaufwand (50%) begleitet.

Ein Fall wurde Uber die Eingliederungshilfe durch die wohnungslosenhilfe biberach
e.V. betreut.

8.1 Aus der Praxis

Bei 4 Personen wurde der Ubergang in die MaBnahme ABW begleitet.
Die benétigten Antrage zur Existenzsicherung, Finanzierung Wohnungseinrich-
tung und Umzug wurden gestellt.

Bei allen Personen fand eine Unterstlitzung im Rahmen der Alltags-Begleitung
statt, wie z.B.: Anmeldung, Wohnung einrichten, Mdall, Milltrennung, GEZ, Ad-
ressanderung (Info an Behorden/Polizei), Haushaltsfliihrung (teilweise gilt Ent-
rimpelung als Vorsorge gegen Vermullung).

Alle Personen wurden bei Behérdengangen und zu anderen Fachdiensten
(Schuldnerberatung, Bewahrungshilfe, Vorgesprache zu weiterfihrenden Hil-
fen, etc.) begleitet.

Ebenfalls wurden alle Personen bei Arztbesuchen begleitet.

9 Personen wurden bei ihrer Tagesstrukturierung unterstttzt. In enger Zusam-
menarbeit mit dem Fallmanagement konnten tagesstrukturierende MaBnah-
men bzw. Arbeit vermittelt werden.

Bei allen wurden regelmaBig Hausbesuche durchgefiihrt. Davon wurden 8 Per-
sonen, auf Grund ihres gesundheitlichen Allgemeinzustandes, sehr engmaschig
aufgesucht.

Bei 13 Personen erfolgte die Geldverwaltung Uber die Fachberatungsstelle.

Bei 9 Personen spielte weiterhin die Wohnungssuche eine groBe Rolle. 5 Perso-
nen wohnten in WGs und suchten nach einer bezahlbaren , Einzelwohnung®.

8 Personen bezogen eine Rente und aufstockend Leistungen nach dem SGB
XII. Bei 1 Person wurde ein Rentenantrag gestellt.

Bei 1 Person wurde Uber ein KGA Gutachten festgestellt, dass sie momentan
nicht erwerbsfahig ist.

Bei 2 Personen wurde ein Pflegegrad beantragt. (MDK Gutachten)
Bei 1 Person wurde eine gesetzliche Betreuung installiert.
Haushaltshilfen wurden flir 2 Personen organisiert und begleitet.
5 Personen wurden regelmaBig bei ihren Einkdufen begleitet.

Im Herbst fand eine Wochenendfreizeit im Allgdu statt, an der 3 Klienten teil-
genommen haben. Auf dem Programm standen gemeinsames Kochen, Wande-
rungen, ein Krimi-Dinner, ein Tischkicker-Turnier und als Highlight eine Lama-
Wanderung. Es blieb genug Raum und Zeit flir Gesprache, so dass auf jeden
Teilnehmenden individuell eingegangen werden konnte.

Durch diese MaBnahmen konnte eine ambulante Wohnform weiterhin erhalten
bleiben.

Wahrend des gesamten Prozesses wurde der Hilfebedarf erfasst und gemeinsam
mit den zu Betreuenden der Umfang der weiterfihrenden Hilfen erarbeitet. Be-
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treuungsvertrage wurden erstelit.

Trotz guter Vermittlungserfolge bleibt die Wohnraumsituation in Biberach mehr als
angespannt. Gerade flr unser Klientel bleibt meist der Zugang zu privatrechtlich
abgesichertem Wohnraum verschlossen oder zumindest sehr schwierig. Aus die-
sem Grund mietet die wohnungslosenhilfe biberach e.V. Wohnraum an, den sie an
diesen Personenkreis weitervermietet. 2018 fungierten wir bei 7 Personen direkt
als Vermieter.

Wegen des groBen Mangels an geeignetem und bezahlbarem Wohnraum auf dem
freien Wohnungsmarkt, wird auch in Biberach Wohnraum angeboten, der bezlig-
lich GroBe, Preis und Mietbedingungen sehr weit von menschenwirdigem Wohnen
entfernt ist.

Leider ist diese Art von Wohnraum flr unsere Klienten meist die einzige Méglich-
keit einen Mietvertrag zu erhalten.

9. TABULA

Teilhabe - Arbeit - Beruf - Unterstlitzung - Leben lernen — Ausbildung

Das Projekt TABULA zielt darauf ab, jungen Menschen im Alter von 18 bis 25
Jahren individuelle Unterstitzung, Vorbereitung, Vermittlung und Uberleitung in
bestehende Regelangebote zu ermdglichen.

Die wohnungslosenhilfe biberach e.V. ist Anbieterin des niedrigschwelligen ESF-
Projektes TABULA 2018/2019 flir chancenarme junge Menschen. Es hat eine Lauf-
zeit vom 01.01.2018 bis zum 31.12.20109.

9.1 Zielgruppe

Zielgruppe des Projekts sind chancengeminderte und zum Teil marginalisierte Ju-
gendliche mit erheblichem Férderbedarf, die von den Regelsystemen der Schule,
der Jugendhilfe, der Jugendberufshilfe und der Arbeitsverwaltung nicht oder nicht
mehr ausreichend erreicht werden. Das Projekt richtet sich insbesondere an jun-
ge, ausbildungsferne Menschen, die nach einem Abbruch keine unmittelbare (An-
schluss-) Perspektive haben und die ohne Hilfestellung in eine Abwartsspirale zu
geraten drohen, an deren Ende dauerhafte soziale Ausgrenzung steht. Vermehrt
handelt es sich bei den Teilnehmenden um so genannte ,StraBenjugendliche" die
Uber keinerlei Einkommen verfigen und obdachlos sind. Oft leben sie nicht aus-
schlieBlich direkt auf der StraBe, sondern pendeln zwischen verschiedenen Schlaf-
platzen wie StraBe, Familie, Jugendhilfeeinrichtungen, Freunden sowie anderen
Behelfs- oder Notunterkiinften.

Der Zugang flr junge Frauen und Manner ist ebenso offen wie flir MigrantInnen,
Menschen mit Behinderungen und Flichtlinge.

Im Landkreis Biberach gibt es jahrlich schatzungsweise 70-80 junge Menschen
zwischen 18 und 25 Jahren, die Uber die standardisierten Angebote der Schulen,
der Schul- und der Jugendsozialarbeit, des Jobcenters und der Agentur flr Arbeit
nicht ausreichend unterstltzt werden kénnen. Sie verlassen die allgemeinbilden-
den Schulen vorzeitig, brechen berufsvorbereitende MaBnhahmen im Bereich der
Berufsschulen oder der Arbeitsverwaltung ab oder beenden eine Berufsausbildung
vorzeitig. Es sind Uberwiegend junge Menschen aus langjahrigen Bedarfsgemein-
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schaften mit fehlenden schulischen, beruflichen und sozialen Kompetenzen. Oft
kommen sie aus prekaren familidaren Situationen und weisen Verweigerungsten-
denzen auf. Suchterkrankungen und gesundheitliche Einschrankungen sind eben-
falls charakteristisch flr diese Gruppe. Viele greifen regelmaBig und in hoher Dosis
zu Alkohol und illegalen Drogen. Die Betroffenen scheinen dies vor allem deswe-
gen vermehrt zu tun, um die Situation ohne festen Wohnsitz besser aushalten zu
kdnnen oder um mit Erlebtem besser fertig zu werden. Rauschmittel dienen oft als
eine Art ,Selbstmedikation®. Selten stellen Drogen und Alkohol den Ausléser flr
die Notsituation dar, vielmehr wirkt die StraBenszene verstarkend auf den Konsum.
Ein Viertel der Jugendlichen und jungen Erwachsenen zwischen 19 und 25 Jahren
sind von Armut betroffen und stellt damit die Altersgruppe mit der héchsten Ar-
mutsgefahrdung dar.

Viele haben eine starke Bindungsstorung, die aus der fehlenden Sicherheit durch
die Bezugspersonen resultiert. Aufgrund ihrer familidren Verhaltnisse ergeben
sich vielfaltige Stérungen: Angste, mangelndes Selbstbewusstsein, Probleme in
der Konfliktbewaltigung, Depressionen, aggressives Verhalten, Selbstverletzungen
und Suizidgedanken sind nur einige davon. Sie sind in ihrer Persdnlichkeit so un-
reif, dass sie nicht in der Lage sind, sich eigenstandig zu versorgen und im Leben
zu orientieren. Meist sind sie nur sehr begrenzt gruppen- und gesellschaftsfahig.
Ihr Entwicklungsalter entspricht nicht ihrem Lebensalter.

Die jungen Menschen fanden sowohl aus eigener Initiative, als auch Uber die Emp-
fehlung der FallmanagerInnen des Landkreises, das Jugendamt Biberach, berufli-
che Schulen, die Arbeitsagentur und die Schuldnerberatungsstelle, durch Eltern,
Freunde etc. den Weg in die Fachberatungsstelle der wohnungslosenhilfe biberach
e.V..

Die Probleme, vor denen die jungen Menschen bei ihrem ersten Kontakt mit den
Sozialpadagoginnen der wohnungslosenhilfe biberach e.V. standen, drehten sich,
wie vermutet, immer um die gleichen Fragen:

1.Von was kann ich leben?
2.Wo kann ich schlafen (wohnen)?
3.Welche schulischen/beruflichen Perspektiven gibt es fur mich?

9.2 Projekterweiterung 816h SGBI I
~Kein junger Mensch darf verloren gehen"

Unter diesem Motto sollte Uber die bisherige Zielgruppe bei TABULA hinaus zu-
satzliche Hilfe flr bisher vom System entkoppelte Jugendliche angeboten werden.
Meist handelte es sich dabei um Jugendliche, deren Sozialleistungen um 100%
geklrzt wurden oder die von ,Nichts" leben.

Ziel ist die Verbesserung von Belastbarkeit und Sozialverhalten der jungen Men-
schen, nicht nur die Hinflhrung zu Arbeit und Ausbildung. Die Lebensverhaltnisse
(z. B. Wohnungssituation bis zur Obdachlosigkeit, finanzielle Situation und Thera-
piebedarfe) werden in der Férderleistung bertcksichtigt. Die Betreuung und Un-
terstitzung auf dem Weg in Ausbildung und Arbeit soll helfen, praventiv gegen
Langzeitarbeitslosigkeit bei jungen Menschen vorzugehen. Der Zugang zu der an-
sonsten sehr schwer erreichbaren Zielgruppe soll durch den Einsatz kompetenter
Expertinnen und Experten erleichtert werden, die in der Lage sind, die Jugendli-
chen zu erreichen, zu verstehen und ihnen zu helfen. Besonders wichtig ist dabei
die Moglichkeit, die Jugendlichen langfristig zu unterstitzen sowie die Lebenswel-
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torientierung, die Respekt und Wertschatzung gegenuber den Jugendlichen zum
Ausdruck bringt.

Es wurde ein niedrigschwelliges, ergebnisoffenes Hilfeangebot gestaltet, das auf
der Basis einer persdnlichen Beziehung zu den jungen Menschen sowie einer ak-
zeptierenden Haltung grindete und Vertrauen und Sicherheit schaffte. Die jungen
Erwachsenen konnten das Angebot freiwillig in Anspruch nehmen, ohne dass eine
Mitwirkungsverpflichtung vorausgesetzt wurde. Die Einbindung in das Projekt TA-
BULA half, den Bekanntheitsgrad im Landkreis zu nutzen und Kontinuitat zu si-
chern.

Die Projekterweiterung startete zum 01.03.2018.

9.3 Erhebung der Teilnehmenden

Insgesamt lag die Zahl der Teilnehmenden im Jahr 2018 bei 97 jungen Men-
schen.

30 hielten losen Kontakt zu den Fachkraften der wohnungslosenhilfe biberach e.V.,
67 junge Erwachsene wurden intensiv begleitet.

Von diesen 67 wurden 24 Jugendliche lber die Projekterweiterung §16h betreut.
Folgende Daten wurden erhoben:

Es handelte sich um 19 Manner und 5 Frauen.
Altersstruktur:

e 1 Teilnehmender unter 18

¢ 13 Teilnehmende zwischen 18 und 20

¢ 10 Teilnehmende zwischen 21 und 25

13 Teilnehmende hatten einen Migrationshintergrund, 8 davon hatten nicht die
deutsche Staatsangehdrigkeit.

Schulabschluss:
e 11 keinen Schulabschluss (davon 4 Frauen, 7 Manner).
e 11 Hauptschulabschluss (davon 1 Frau, 10 Manner).
e 2 Realschulabschluss (2 Manner).
e 2 abgeschlossene Berufsausbildung (2 Manner).

Zusatzlich wurden 43 Teilnehmende intensiv betreut. Sie setzten sich wie folgt
zusammen:

e 23 Manner
e 20 Frauen
Altersstruktur:
¢ 1 Teilnehmender unter 18
¢ 18 Teilnehmende zwischen 18 und 20
e 24 Teilnehmende zwischen 21 und 25

23 der Teilnehmenden hatten einen Migrationshintergrund, 17 davon hatten nicht
die deutsche Staatsangehdrigkeit.
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Schulabschluss:
e 17 keinen Schulabschluss (davon 9 Frauen, 8 Manner).
e 16 Hauptschulabschluss (davon 6 Frauen, 10 Manner).
e 10 Realschulabschluss (davon 5 Frauen, 5 Manner).
¢ 4 abgeschlossene Berufsausbildung (davon 1 Frau, 3 Manner).

FlUr insgesamt 13 Teilnehmende wurde das Projekt im Jahr 2018 beendet, bei 5
Teilnehmenden aufgrund des Alters, 1 Teilnehmender trat eine Haftstrafe an, 4
Teilnehmende zogen in einen anderen Landkreis, 1 Umzug in die eigene Wohnung
(kein Hilfebedarf mehr nétig), 1 Teilnehmende wurde in den Bereich Eingliede-
rungshilfe vermittelt und 1 Teilnehmender hat den Kontakt abgebrochen.

9.4 Ziele

Aufgrund vielschichtiger Problemlagen gestaltet sich die Vermittlung der Teil-neh-
menden in ein Arbeitsverhaltnis enorm schwierig. Neben fehlender Berufs-ausbil-
dung und mangelnder Berufserfahrung der jungen Menschen sind dies vor allem
eingeschrankte Belastbarkeit durch physische und/oder psychische Probleme, Al-
kohol- und Drogenproblematik oder auch vordergrindig existenzielle Schwierigkei-
ten. Das wichtigste Ziel des Projekts besteht darin, mit der Zielgruppe tragfahige
(Anschluss-)Perspektiven hinsichtlich einer Ausbildungs- und Berufsperspektive zu
entwickeln bzw. sie an schulische und berufsbezogene Unterstitzungssysteme der
Regelférderung (wieder) heranzufthren.

Das Projekt verfolgt einen lebensphasenbezogenen Ansatz. Sowohl in der Prob-
lemanalyse als auch bei der Formulierung der individuellen Ziele beschrankt sich
die Perspektive nicht auf akute Problemlagen. Die Auswirkungen im Hinblick auf
den gesamten Lebensverlauf werden berlcksichtigt. Dabei spielt die Berlcksichti-
gung der Bildung, des Sprachverstandnisses sowie die physische und psychische
Belastbarkeit eine groB3e Rolle.

Das Beratungsangebot ist niederschwellig und damit der problembehafteten und
schwer erreichbaren Zielgruppe angepasst. Aufsuchende Formen der Sozialarbeit
sind eine Grundvoraussetzung fir den Zugang zu den jungen Menschen, bei de-
nen aufgrund ihrer negativen Lebenserfahrungen ein Grundmisstrauen gegeniber
Betreuungsangeboten jeder Art zunachst Uberwunden werden muss. Die Einbe-
ziehung von LehrerInnen und MultiplikatorInnen in den Systemen Schule, Berufs-
beratung, Ausbildungsbegleitung ist unumganglicher Bestandteil fur den Erfolg.
Vermehrt muss das Familienumfeld in den Beratungskontext einbezogen werden.
Freizeitpadagogische MaBnahmen runden das Angebot ab.

Das Hilfeangebot umfasst folgende Leistungen:
e Klarung der individuellen Lebenssituation

Klarung von personlichen Lebenszielen und beruflichen Vorstellungen

Aktivierung und Motivierung

Aktivierung der Partner/Familie und des sozialen Umfeldes

Kontinuierliche Uberpriifung und Anpassung der Ziele

Vermittlung und Begleitung in Praktika
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Vermittlung in berufliche VorbereitungsmaBnahmen, Ausbildung oder Jobs in
Zusammenarbeit mit der Berufsberatung der Agentur, Fallmanagement und
Jugendberufshelfer

Nachgehende Betreuung und Begleitung der Teilnehmenden nach Ende der
MaBnahme

Bei Bedarf Vermittlung und Begleitung in weiterfihrende, individuelle Hilfean-
gebote (z.B. Schuldner- und Suchtberatung, Psychiatrische Institutsambulanz
PIA, tagesklinische Behandlung, Reha Angebote)

Méglichkeit zur Ableistung von Sozialstunden

Begleitung bei Behérdengangen und Arztbesuchen

Hausbesuche in den WGs, Weckdienst, Unterstiitzung im Haushalt
Geldverwaltung

Die Jugendlichen wurden in den Praktikums- und Ausbildungsbetrieben durch ge-
meinsame Gesprache mit den Ausbildungsleitern sowie Motivationsgesprache in-
tensiv unterstitzt mit dem Ziel, Anfangsschwierigkeiten zu Uberwinden und Ab-
briche zu vermeiden. Mit den beiden fur U25 zustandigen FallmanagerInnen des
Jobcenters fand ein regelmaBiger Austausch statt. Eine nachgehende Betreuung
stabilisierte die Vermittlungserfolge.

9.5 Beratungsschwerpunkte

Bei den meisten Teilnehmenden ging es primar um Existenzsicherung und Wohn-
raumversorgung:

Bei 18 Teilnehmenden wurde die Geldverwaltung organisiert

9 Teilnehmende wurden in Obdachlosenunterklnfte eingewiesen
15 Teilnehmende wurden in privaten Wohnraum vermittelt

4 Teilnehmende wurden ins Aufnahmehaus vermittelt

Bei 8 Teilnehmenden wurden regelmaBige Hausbesuche mit Haushaltstraining
durchgefuhrt

30 Teilnehmende wurden bei der Wohnungssuche unterstitzt

Mit 1 Teilnehmenden wurde ein IHK Kompetenzcheck durchgefthrt. 1 Teilneh-
mender kam nicht zum Termin (Zugangsdaten liegen vor)

Bei 4 Teilnehmende fanden Gesprache mit Eltern statt

Bei 2 Teilnehmende bestand enger Kontakt zur gesetzlichen Betreuung

4 Teilnehmende wurden regelmaBig zu Arztterminen begleitet

38 Teilnehmende wurden bei Behdrdengangen begleitet

Bei 41 Teilnehmende wurden existenzsichernde Antrage gestellt

2 Teilnehmende wurden zum KGA Gutachten begleitet

1 Teilnehmender wurde in die Tagesklinik vermittelt

4 Teilnehmende wurden in stationare Aufenthalte vermittelt und begleitet

4 Teilnehmende wurden zum Psychologen vermittelt
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7 Teilnehmende wurden neu an die Psychiatrische Institutsambulanz in Biber-
ach angebunden

¢ 5 Teilnehmende waren bereits in Beratung der PIA, sie wurden begleitet
¢ 10 Teilnehmende wurden an die Schuldnerberatung vermittelt
e 10 Teilnehmende wurden an das Suchtzentrum Biberach angebunden

e Bei 10 Teilnehmenden wurde der Wohnraum gesichert (durch Absprache mit
dem Vermieter und Schuldenregulierung)

e Bei 3 Teilnehmenden fand eine Kostenliibernahme von Verhitungsmitteln statt

e Bei 3 Teilnehmenden war der gesamte Themenkreis , Abtreibung™ von groBer
Bedeutung

e Bei 2 Teilnehmenden wurde die Vermittlung sowie GeblUhrenlibernahme flr
Kindergartenplatze geklart

e Flr 2 Teilnehmende wurden Tafelladenausweise erstellt

e Bei 5 Teilnehmenden erfolgte die Beantragung von Beratungsscheinen beim
Amtsgericht bzw. die Begleitung zu Anwaltsterminen

¢ Bei 3 Teilnehmenden Klarung der Unterhaltsanspriiche
¢ Jungen-Angebot fand regelmaBig statt

9.6 Vermittlungen

Eine gewollte Synergie zum parallel beantragten Projekt des Ausbildungs- und
Qualifizierungsverbunds Biberach (BQVB), an dem die wohnungslosenhilfe biber-
ach e.V. ebenfalls beteiligt ist, bestand darin, dass die betreuten Jugendlichen und
jungen Erwachsenen zeitweise ganz kurzfristig in die dort eingerichteten Beschaf-
tigungsangebote vermittelt werden konnten, um sich dort nach einer Erfahrung
des Scheiterns zunachst zu stabilisieren, eine Alltagsstruktur (wieder) zu finden
und die Motivation aufzubauen, um weitere Schritte hin zu einer dauerhaften be-
ruflichen Integration in Angriff nehmen zu kénnen. Hierbei bestand die Mdglich-
keit einer beruflichen Anbindung Uber eine Beschaftigung in den Bereichen der
wohnungslosenhilfe biberach e.V. (Tagesstatte, haushaltsnahe Dienstleistungen,
Mdébellager). Dies fuhrte sehr niederschwellig zu einer Tagesstruktur, wobei Soft
Skills wie Punktlichkeit, Einhaltung von Regeln und Kommunikationsfahigkeit ge-
Ubt werden konnten.

27% (18 Teilnehmende) haben ein betriebliches Praktikum absolviert und/oder an
einem Beschaftigungsangebot des parallel stattfindenden Projekts BQVB teilge-
nommen.

21% (14 Teilnehmende) wurden in eine weiterfihrende schulische MaBnahme/eine
MaBnahme des Jobcenters/der Agentur flir Arbeit vermittelt.

27% (18 Teilnehmende) begannen eine Ausbildung oder wurden in einen Job ver-
mittelt.

9.7 Evaluation

Die Evaluation bezog sich auf das Erreichen der auf die Teilnehmenden bezogenen
Ziele und die MaBnahme-Qualitat. Fir jeden Teilnehmenden wurde zu Beginn der
MaBnahme eine Akte angelegt, in der alle einzelnen Beratungsschritte, die Ziele
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und deren Umsetzung dokumentiert wurden.

Der Hilfeplan bildete die Grundlage fiir eine regelmaBige Uberpriifung der individu-
ellen Fortschritte und ggf. die Anpassung der Ziele und der jeweils nachsten Hand-
lungsschritte gemeinsam mit den Teilnehmenden. Das Ausmal der verschiedenen
Problembereiche wurde meist erst im Laufe der Betreuung deutlich. Bei der Grup-
pe der intensiv betreuten Jugendlichen erfolgte eine Abfrage der Zufriedenheit mit
der MaBnahme. Bei Abweichungen und Problemen wurden steuernde MaBnahmen
eingeleitet. Die Sicherung und Evaluation der MaBnahme-Qualitat basierte auf
quartalsmaBig erstellten Statusberichten. Wéchentliche Treffen garantierten den
Austausch im betreuenden Team.

Die nachgehende Betreuung der Teilnehmenden stabilisierte die Vermittlungser-
folge. Bei Bedarf wurden die Teilnehmenden in das ,Intensiv Ambulant Betreute
Wohnen U25" aufgenommen

10. Intensiv Ambulant Betreutes Wohnen U25

Die MaBnahme ,Intensiv Ambulant Betreutes Wohnen U25" (IABW U25) stellt
eine HilfemaBnahme flr junge Erwachsene im Alter von 18 bis 25 Jahren dar, die
wohnungslos oder von Wohnungslosigkeit bedroht sind. Das IABW U25 ist ein
am Bedarf des Betreuten orientiertes und verbindlich vereinbartes Betreuungs-
angebot im Rahmen der ambulanten Hilfe nach § 67 SGB XII.

Gesamtziel ist die Uberwindung der sozialen Schwierigkeiten und die Beféhigung
zu einem Leben ohne fremde Hilfe in Ublichen Wohn- und Arbeitsverhaltnissen
bzw. die Milderung der sozialen Schwierigkeiten in dem MaBe, dass eine Fortset-
zung der Hilfe in einer weniger intensiven Betreuungsform madglich ist.

Das Angebot richtet sich an junge Menschen, deren Lebensverhaltnisse von feh-
lender, ungesicherter oder unzureichender Wohnung, Gewalt, ungesicherter wirt-
schaftlicher Lebensgrundlage, Entlassung aus einer geschlossenen Einrichtung
oder vergleichbaren Verhaltnissen gepragt sind. Aufgrund massiver Konflikte oder
aus sonstigen schwerwiegenden Grinden kdnnen junge Menschen entweder nicht
mehr in ihrer Herkunftsfamilie leben oder diese ist bereits zerbrochen. Die mit die-
sen besonderen Lebensverhdltnissen verbundenen sozialen Schwierigkeiten sind
vielschichtig und komplex. Sie kennzeichnen daher einen besonderen altersspezi-
fischen Hilfebedarf gemaB §§ 67 ff SGB XII.

Es handelt sich um junge Erwachsene im Alter zwischen 18 und 25 Jahren, die
wohnungslos sind oder von Wohnungslosigkeit bedroht sind und flr die vorrangige
Hilfen nach § 41 SGB VIII nicht mehr greifen.

Im Vergleich zum Personenkreis der erwachsenen Klienten nach § 67 SGB XII ist
auch erzieherische und lebensphasenspezifische Unterstlitzung erforderlich. Dies
beinhaltet langere Anwesenheits- und Kontaktzeiten, Abdeckung der Bereiche
Schule, Ausbildung und Arbeitsintegration, Kontakte mit Ausbildungsbetrieben, El-
tern und Schulen, intensive Befassung mit den Themen Partnerschaft, Sexualitat,
Gewalt, Sucht und Drogen. Weiterhin sind ausgepragte freizeitpadagogische MaB-
nahmen sowie nachhaltige Unterstlitzung im Haushalt und im Hilfebereich Wohnen
notwenidg. Das Angebot erfordert ebenfalls geeignete MaBnahmen zum Schutz
vor Gewalt.

Der Bewilligungszeitraum flir die MaBnahme IABW U25 betragt 12 Monate. Im
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Anschluss kann eine Ubernahme in das ,regulére® ABW Programm beantragt wer-
den. Die MaBnahme IABW / ABW U25 ist ein Baustein des durch den Europaischen
Sozialfonds bezuschussten Projektes TABULA.

Schnelle Zugange zu geeigneten Hilfen sind dabei entscheidend. Diese jungen
Menschen brauchen einen niederschwelligen, raschen Zugang zu Beratungsange-
boten, um bei Bedarf zligig in ein geeignetes qualifiziertes Betreuungsangebot
vermittelt werden zu kdénnen.

10.1 Ziele

e Uberwindung der sozialen Schwierigkeiten und Befdhigung zu einem Leben
ohne fremde Hilfe in Ublichen Wohn- und Arbeitsverhaltnissen

e Milderung der sozialen Schwierigkeiten in dem MaBe, dass eine Fortsetzung der
Hilfe in einer weniger intensiven Betreuungsform maéglich ist

e Ggf. Vorbereitung auf und Uberleitung in eine Suchttherapie bzw. in speziali-
sierte Hilfeangebote flr psychisch beeintrachtigte/behinderte bzw. somatisch
beeintrachtigte junge Menschen

Der Erstkontakt zur Beratung und Zugang zur MaBBnahme erfolgt immer Uber das
Projekt TABULA. Die Beratungsschwerpunkte sind bereits im Kapitel 7 beschrie-
ben.

Zu Beginn der Beratung und Unterstitzung durch die wohnungslosenhilfe biberach
e.V. steht der Versuch gemeinsam mit den jungen Erwachsenen die unterschiedli-
chen Probleme zu erfassen, zu benennen oder auch erstmals wahrzunehmen. Im
zweiten Schritt erfolgt eine Auftragsklarung, bei der versucht wird, eine gewisse
Struktur bzw. Prioritat festzulegen und ein Bewusstsein fir die eigene Situation zu
schaffen. Erst dann kénnen Hilfeangebote auf den Weg gebracht werden.

Innerhalb der MaBnahmen (IABW) werden Gesamtziele formuliert.

Flr die Klienten relevante Hilfebereiche wurden dabei in einem gemeinsamen Hil-
feplangesprach in Zusammenarbeit mit der zustéandigen Mitarbeiterin des Kreis-
sozialamts Biberach eruiert und festgelegt. Dies stellte einen qualitatssichernden
Schritt zu Beginn des Intensiv Ambulant Betreuten Wohnens U25 dar.

Dazu kam eine standardisierte Evaluation des Projekts U25 flr jeden einzelnen
Teilnehmenden und ein von der wohnungslosenhilfe biberach e.V. erstellter Ab-
schlussbericht nach Beendigung des Projekts. AuBerdem stellte eine Dokumenta-
tion aller persénlicher Hilfen und Begegnungen mit den Klienten einen Uberblick
und Arbeitsnachweis dar.

Erhebung Jugendliche zwischen 18 und 25 Jahren (U25) 2018 (2017)
7 (8) Falle, die fur die MaBnahme des Intensiv Betreuten Wohnens U25

bewilligt wurden

4 (4) Platze insgesamt

1(1) Vorzeitiges Ende der MaBnahme

3 (4) Verblieben in der MaBnahme

3 (3) Planm&Bige Enden (Ubergang in ABW U25)
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Erhebung ,,Ambulant Betreutes Wohnen U25* 2018 (2017)

9 (9) Klienten insgesamt

4 (7) Verblieben in der MaBnahme

3(2) MaBnahmen wurden beendet

1 (0) Ubergang ins regulédre ABW (Aufgrund des Alters)

1(0) Vermittlung an einen anderen Fachdienst (Eingliederungshilfe)
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Durch diese besondere Form des Ambulant Betreuten Wohnens sollen folgende
Ziele erreicht werden:

e die sozialen Beziehungen sind geklart, die Sozialkompetenz gestarkt
e die materielle Existenz und der Zugang zu Wohnraum sind gesichert
e die Kommunikationsfahigkeit ist altersgerecht

e Lernmotivation und Konzentrationsfahigkeit sind gestarkt

e die Jugendlichen haben Problemldésungsstrategien und lebenspraktische Fahig-
keiten wie selbststandige Haushaltsfiihrung erworben

e bei Jugendlichen mit Migrationshintergrund/Fluchterfahrung sind die Sprach-
defizite abgebaut, die Integrationschance ist verbessert

e das erweiterte Berufswahlspektrum ermdglicht beiden Geschlechtern eine kli-
scheefreie Berufsorientierung

e die Jugendlichen haben positive, realistische Zukunftsperspektiven und Ideen
fur Ausbildung und Beruf (Nachhaltigkeit)

e sie sind vorbereitet, vermittelt oder Ubergeleitet in bestehende schulische oder
berufliche Regelangebote, bei Bedarf in Reha-Angebote, bspw. betreute Wohn-
formen, Werkstatten fir behinderte Menschen, etc..

In den Wohngemeinschaften des ABWs fanden wéchentlich Hausbesuche statt und
es wurde Unterstltzung im Haushalt angeboten. Die freizeitpadagogischen MaB-
nahmen, die zum Teil geschlechtergetrennt durchgeflihrt wurden, wurden von den
jungen Menschen gut angenommen.

Im Jahr 2018 wurde ein spezielles Angebot mit drei besonderen Aktivitaten flur
junge Manner angeboten und durchgeflihrt. Hierbei hatten die mannlichen Jugend-
lichen die Mdglichkeiten sich mit ihrer eigenen Geschlechterrolle auseinanderzu-
setzen. Die mannlichen Fachkrafte boten folgende Aktionen an:

Gemeinsames Kegeln im Bowlingcenter, Geocaching in der ndheren Umgebung
von Biberach sowie ein Exitgame in Ravensburg.

Ziel war es zunachst sich untereinander kennenzulernen und ein positives Grup-
penerlebnis wahrzunehmen sowie Alltagssorgen hinter sich zu lassen. Beim Geo-
caching kam es neben Geschicklichkeit und prazisem Arbeiten/Messen darauf an,
Natur zu erfahren und Ziele gemeinsam zu finden. Beim Exitgame mussten sich
die Teilnehmer noch intensiver mit Teamwork, Verantwortung und Ricksichtnahme
auseinandersetzen.

Insgesamt zielten alle Aktivitaten darauf ab das Selbstwertgefiihl und Selbstbe-
wusstsein zu starken, die eigenen Grenzen kennenzulernen, die Wichtigkeit von
sozialem Miteinander zu erleben und Verantwortung zu Ubernehmen.
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11. Fachstelle Wohnungssicherung

Die Problematik Wohnungslosigkeit bzw. Obdachlosigkeit hat viele Auspragun-
gen:

e Menschen, die ohne jegliche Unterkunft auf der StraBe leben

e Haushalte und Einzelpersonen, die kurz davor stehen, ihre Wohnung zu ver-
lieren

e Menschen, die aufgrund ordnungsrechtlicher MaBnahmen ohne Mietvertrag,
d.h. lediglich mit Nutzungsvertragen in Wohnraum eingewiesen oder in Not-
unterkiinften untergebracht werden

e Personen, die in unzumutbaren und menschenunwlirdigen Wohnverhaltnis-
sen leben

11.1 Fachstellen-Konzept
Obdachlosigkeit gilt es zu verhindern

Grinde, die zu Obdachlosigkeit fihren kdnnen, haben ihre Ursache oft in der Ne-
gativ-Spirale aus Arbeitslosigkeit, Uberschuldung, Erkrankung und familidren Pro-
blemen. Es kommt zu Mietschulden, anschlieBend zur Rdumungsklage, dann zur
Raumung, die schlieBlich zur Obdachlosigkeit fiihren kann.

Die Fachstelle Wohnungssicherung richtet sich u.a. an Personen und Haushalte
in Biberach, die Mietschulden haben, die bereits wegen Mietschulden fristlos ge-
kindigt wurden oder bei denen bereits eine Raumungsklage oder ein Termin zur
Zwangsraumung anhangig ist. Ziel ist es mdglichst frihzeitig gemeinsam mit den
Betroffenen Ldsungen zu finden, damit Obdachlosigkeit verhindert wird bzw. der
Wohnraum erhalten bleibt. Denn alle Versorgungsformen nach einem Wohnungs-
verlust bedeuten in der Regel eine Verschlechterung der Situation der Betroffenen
sowie eine starkere wirtschaftliche Belastung der Kommune, da diese fur die Un-
terbringung ihrer Blirger zustandig ist.

Fir die von Obdachlosigkeit bedrohten Menschen miissen aus unserer Sicht die
Kompetenzen und Ressourcen des Jobcenters, des Ordnungsamtes und des Eigen-
betriebs Wohnungswirtschaft, sowie die verschiedensten Angebote der kommuna-
len Trager geblindelt und vernetzt werden.

Oberstes Ziel ist der Erhalt des privaten Wohnraums!

Hierbei geht es um die Sicherung der finanziellen Lebensgrundlage und die Befa-
higung zur selbststandigen und eigenverantwortlichen Lebensfiihrung im eigenen
Wohnraum, madglichst unabhangig von 6ffentlicher Hilfe.

Sollte dennoch die Unterbringung in einer stadtischen Obdachlosenunterkunft
nétig werden, bemuhen wir uns nach einer Zeit der Stabilisierung, um die An-
schlussversorgung in mietrechtlichem Wohnraum. Niemand soll nach Wohnungs-
verlust auf der StraBe oder in Not- bzw. Obdachlosenunterklinften dauerhaft leben
mussen, denn neben der reinen Unterbringung in einer stadtischen Obdachlosen-
unterkunft benétigen die Menschen aus Sicht der wohnungslosenhilfe biberach e.V.
ein zusatzliches Hilfeangebot.

Seit 01.02.2014 ist die Fachstelle der wohnungslosenhilfe biberach e.V. im Auftrag
der Stadt Biberach tatig. Im Jahr 2017 hat der Biberacher Gemeinderat die weitere
Zusammenarbeit mit der wohnungslosenhilfe biberach e.V. beschlossen.



11.2 Zielgruppe

e MieterInnen im Stadtgebiet, die aufgrund von Mietrlickstanden, einer Vermie-
terklindigung, einer Raumungsklage, einer angesetzten Zwangsraumung oder
anderer Grinde obdachlos sind oder von Wohnungsverlust bedroht sind

e Menschen, die bereits ordnungsrechtlich untergebracht sind

Die Unterschiedlichkeit der Zielgruppe (Familien, Alleinstehende, Alleinerziehende,
Migranten, etc.) erfordert differenzierte Konzepte der Ansprache und der Hilfe.

11.3 Dokumentierte Wohnungsanfragen und Beratungen

Im Zeitraum vom 01.01.18 bis 31.12.18 dokumentierte die wohnungslosenhilfe bi-
berach e.V. 186 Anfragen von Personen bzw. Familien, die bezahlbaren Wohnraum

in der Stadt Biberach suchten.

Diese Anfragen setzten sich wie folgt zusammen:

Gesamt Prozent
Fallzahl 186 100,00 %
Aufteilung nach Geschlecht
Frauen 66 35,48 %
Manner 120 64,52 %
Aufteilung nach Alter
18-25 42 23,08 %
26-64 137 75,27 %
65+ 3 1,65 %
Migrationshintergrund
Ja 92 51,69 %
Nein 86 48,31 %
Haushaltsgrof3e
Single 112 60,22 %
Paar 15 8,06 %
Alleinerziehend 16 8,60 %
Familie (2 Erw., 1-2 K.) 31 16,67 %
GroBfamilie (ab 3 K.) 12 6,45 %

Innerhalb dieser 186 Anfragen wurden 143 Haushalte von der Fachstelle beraten
und begleitet. In diesen 143 Haushalten lebten insgesamt 277 Menschen.

Die Vergleichszahlen der Vorjahre zeigen, dass das Beratungsangebot der Fach-

stelle angenommen und intensiv genutzt wird.
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Klienten in der Fachstelle
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Diese 143 Haushalte (277 Menschen) setzten sich wie folgt zusammen:

63 Manner

32 Frauen

8 Paare

12 Familien (Paar + 1 Kind)
10 Familien (Paar + 2 Kinder)

3 Familien (Paar + 3 Kinder)
4 Familien (Paar + 4 Kinder)
2 Familien (Paar + 5 Kinder)
2 Familien (Paar + 6 Kinder)
3
3
1

Familien (Mutter + 1 Kinder)
Familien (Mutter + 2 Kinder)
Familie (Mutter + 5 Kinder)
1 Familie (Mutter + 5 Kinder)
Neben den sogenannten sonstigen Unterklinften (stadtischen Wohnungen, in die

Personen eingewiesen wurden) gibt es in Biberach weitere ausschlieBlich zur Ob-
dachlosenunterbringung genutzte Gebaude:

Die Bleicherstr. 80 mit 18 Appartements, die teilweise doppelt belegt werden. Seit
2017 gibt es in Ringschnait ein weiteres Gebaude mit 9 Einzelzimmern, 4 Dop-
pelzimmern und 1 Dreibettzimmer. Kiichen und Sanitarbereiche missen gemein-
schaftlich genutzt werden. Seit Januar 2018 befindet sich eine weitere Obdachlo-
senunterkunft in der WolfentalstraBe 13. Die 8 Zimmer sind teilweise doppelt be-
legbar. Die Kliche und Sanitarbereiche missen gemeinschaftlich genutzt werden.

Wahrend die BleicherstraBe ausschlieBlich fur alleinstehende Manner vorgesehen
ist, werden in den anderen Unterklinften obdachlose Familien, alleinerziehende
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Frauen mit Kindern sowie alleinstehende Frauen untergebracht.

53 Wohnungsanfragen wurden von Einzelpersonen, Paaren bzw. Familien, die in
stadtischen Obdachlosenunterkiinften untergebracht waren, gestellt und von der
wohnungslosenhilfe biberach e.V. dokumentiert:

¢ BleicherstraBe 80: 27 Anfragen

e HolderlinstraBe 1: 1 Anfrage
¢ Ringschnait: 9 Anfragen (darunter Familien)
e Wolfentalstr. 13: 6 Anfragen (darunter Familien) (Belegung ab Marz'18)

e Sonstige Unterklinfte: 10 Anfragen (darunter Familien)

FUr eine effektive Umsetzung des Ziels Wohnraumerhalt bzw. ,Rlckflihrung in
privaten Wohnraum" ist eine enge Zusammenarbeit mit dem stadtischen Eigenbe-
trieb Wohnungswirtschaft (WWB) sowie dem stadtischen Ordnungsamt unabding-
bar. Hierbei ist die Fachstelle darauf angewiesen, friihzeitig von Raumungsklagen
zu erfahren. Bestenfalls erfolgt die Information bereits bei auflaufenden Mietschul-
den, um schnelle Hilfe anzubieten.

Ordnungsamt

Wohnungslosenhilfe

ordnungsrechtliche Beitung & Beglaitans

Unterbringung

Eigenbetrieb
Wohnungswirtschaft

Biberach (WWB)

Einmal pro Monat fand ein Jour Fixe mit dem Ordnungsamt und dem Eigenbetrieb
Wohnungswirtschaft statt. Dabei konnten Einzelfalle, Vorfalle in den Obdachlosen-
unterkinften aber auch in den Vermietungen besprochen, Absprachen getroffen,
Begehungen koordiniert und Arbeitsauftrage, etc. abgesprochen werden. Unser
Ziel Menschen in gesicherten Wohnraum zu bringen sowie die bestehenden Le-
bensverhaltnisse zu klaren bzw. zu sichern, war fester Bestandteil dieser Sitzun-
gen.

Die Fachstelle erhielt regelmaBige Informationen lGber AuBenstande der Nutzungs-
entschadigungen von den ordnungsrechtlich untergebrachten Personen von der
Stadt Biberach.

Seit September 2018 wurde die wohnungslosenhilfe biberach e.V. vom Amtsge-
richt Biberach Uber anstehende Raumungsklagen informiert. 8 sogenannte MiZis
gingen in der Fachstelle ein.
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11.4 Erbrachte Leistungen

11.4.1 Erbrachte Leistungen im Aufgabenbereich ,,Praventiver Ansatz
zum Wohnungserhalt*

Persdnliche Beratung:

e bei Bekanntwerden von gefahrdeten Mietverhaltnissen Kontaktaufnahme mit
MieterInnen durch Anschreiben, Anrufe und/oder Hausbesuchen

e Erstberatung: Problemanalyse, Ermittlung des Hilfebedarfs, Bewusstmachung
der Problemlage, Information Uber Verfahrensablaufe, Rechtsmittel und Hilfe-
anspruche

e Unterstitzung, wenn die Wohnung nicht gesichert werden kann
e Hilfe zur Bewaltigung von allgemeinen Lebensproblemen

Kontakt mit Behdrden und weiteren Fachdiensten:
e Beratung und Begleitung zu Amtern und Behdrden

e Kontakt zu weiteren Fachdiensten und Beratungsstellen (z.B. Sucht- und
Schuldnerberatung)

¢ Hilfe beim Ausflullen von Formularen und Antragen

e Unterstitzung zur Einhaltung von Fristen im Verfahren der Wohnraumkindi-
gung

e Hilfestellung bei Strafverfahren, Vermittlung von weiterfihrenden Angeboten
der Wohnungslosenhilfe (ambulante Wohnangebote, teilstationare und statio-
nare Hilfen)

Finanzielle Hilfen:
e Beratung bei finanziellen Problemen
e Bereitstellung und/oder Vermittlung einer ersten Grundversorgung

» Unterstltzung und Begleitung bei der Antragstellung von Hilfen zur Sicherung
der Unterkunft nach SGB XII/SGB II (darlehensweise Ubernahme von Miet-
schulden)

Gesprach mit Vermietern:
e Kontaktaufnahme mit dem Vermieter

e Angebot von konfliktschlichtenden Gesprachen

Fallunspezifische, sozialraumbezogene Leistungen:
e Aufklarung, Information und Offentlichkeitsarbeit

¢ Verbindliche regelmaBige Sprechzeiten sowie aufsuchende Beratung von be-
troffenen MieterInnen, die auf Einladungen nicht reagieren

Durch diese MaBnahmen konnten im Jahr 2018 insgesamt 15 Wohnungen gerettet
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werden (7 Einzelpersonen, 8 Familien).

Bei 6 Wohnungen wurde eine Mietschuldenlibernahme beim Jobcenter oder Kreis-
sozialamt beantragt und bewilligt.

Bei 6 Wohnungen konnten individuelle Vereinbarungen (Ratenvereinbarungen) mit
dem Vermieter geschlossen werden.

Bei 2 Familien wurden existenzsichernde Antréage beim Landratsamt gestellt. Be-
reits entstandene Mietschulden konnten so beglichen werden. Durch Verhandlung
mit dem Vermieter konnte ein Zahlungsaufschub der Miete erreicht werden.

Bei 1 Familie wurden die Mietschulden Uber eine Stiftung ibernommen.

11.4.2 Erbrachte Leistungen im Aufgabenbereich ,,Betreuung der Ob-
dachlosenunterkunfte*

Folgende Beratungs- u. Unterstltzungsangebote wurden in den Obdachlosenun-
terklinften Ringschnait und WolfentalstraBe erbracht:

Der Ein- und Auszug wurde je nach Bedarf mit den Betroffenen organisiert. Nach
der Einweisung durch das Ordnungsamt und der Schllsselibergabe durch das
WWB wurden die Familien bzw. Einzelpersonen von der wohnungslosenhilfe biber-
ach e.V. in die Raumlichkeiten begleitet. Hier gab es eine Begehung und Einflih-
rung durch die Raumlichkeiten (Sanitarbereich, Kliche) sowie die Vorstellung der
Hausordnung. Bei Bedarf konnten die Zimmer kurzfristig mit einer Grundmaoblie-
rung ausgestattet werden (Bett, Matratze, Schrank, etc.). Dariber hinaus erhielt
jede/jeder neue Bewohnerln Bettdecke und Kissen, Bettwasche, Handtlcher, Toi-
lettenpapier, Hygieneartikel fir die Kérperpflege, Milleimerbeutel sowie eine Rolle
gelber Sacke.

Im Bedarfsfall wurden Reinigungs- und Hausmeistertatigkeiten von der Fachstelle
durchgefuhrt. Klingel- und Briefkastenbeschriftung wurden angebracht und allen
Personen wurde das Beratungsangebot der wohnungslosenhilfe biberach e.V. vor-
gestellt.

Je nach Bedarf fand mit den Bewohnern eine intensive Abklarung der aktuellen
Notsituation und des persdnlichen Hilfebedarfs statt:

e Neben den regelmaBigen, wéchentlichen Sprechzeiten wurden zusatzlich flexi-
ble Beratungszeiten flir alle Bewohner angeboten

e Hausbesprechungen fanden regelmaBige statt

e ,Miullschulungen™ wurden veranstaltet

e Beratung und Unterstitzung im Bereich Wohnhygiene fand statt

e Unterstlitzung bei der Antragstellung und im Umgang mit Behdrden

e Beratungen und Hilfen im Umgang mit Einkommen und Schulden

e Hilfen zur Sicherstellung regelmaBiger Zahlung der Unterkunftskosten

e Unterstitzung bei der Wohnungssuche sowie bei der Anmietung von Wohn-
raum

e UnterstUtzung bei der Erstellung von Bewerbungsunterlagen und Arbeitsplatz-
suche

e Begleitung zu Terminen im Jobcenter / in der Agentur flr Arbeit
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e Kooperation mit Fallmanagement / Arbeitsvermittiung

e Aufzeigen von Mdoglichkeiten der Freizeitgestaltung

e Beratung im Bereich Familie (Kindergarten- und/oder Schule)
e Motivation zur Annahme arztlicher und therapeutischer Hilfen

Kontakt und Koordination mit dem Hausmeister fanden ebenfalls Uber die woh-
nungslosenhilfe biberach e.V. statt.

In der Obdachlosenunterkunft Ringschnait befindet sich ein Beratungsblro der
wohnungslosenhilfe biberach e.V. im Haus. Hier wird ein PC-Arbeitsplatz, an dem
die Bewohner selbstandig oder mit Unterstlitzung arbeiten kénnen, z.B. zum Er-
stellen von Briefen und Bewerbungen, zur Verfliigung gestellt.

Die aufsuchende Hilfe stellt neben unserem Beratungsangebot in der Kolpingstr.
33/3 und der Begleitung zu anderen Fachdiensten, Amter, etc. einen wichtigen
Arbeitsschwerpunkt dar. So wurde neben den stadtischen Unterkinften in Ringsch-
nait und der WolfentalstraBe auch die BleicherstraBe 80 wdchentlich von Mitarbei-
tenden der Fachstelle aufgesucht.

Sonstige Unterklnfte und Haushalte wurden nach Bedarf aufgesucht. Die Haufig-
keit der Hausbesuche variierte je nach Hilfebedarf der betroffenen Personen sowie
der Auftrage der stadtischen Mitarbeitenden.

Im Jahr 2018 wurden bei den 143 Haushalten (277 Menschen) insgesamt 1796
Einzelkontakte dokumentiert.

Einzelkontakte
2500

2073

2000

1796

1500 —

1055
1000 —

731

522
500 - —

2014 2015 2016 2017 2018




41

Ergebnisse / Daten (bezogen auf die 143 Haushalte) Anzahl
Vermittlung in stationare Einrichtung 1
Vermittlung in ambulante Einrichtung 7
(AWO, GPZ, Caritas, zfp, wlh, etc.)

Begleitung beim Ubergang in privaten Wohnraum/geférderten 16
Wohnraum

Begleitung im Bereich Kinderbetreuung (Schule, Kindergarten) 5
Arztliche Grundversorgung 11
Suchtproblematik 37
Suchtberatung (intensive Anbindung) 4
Existenzsichernde Antrage gestellt 70
Schuldnerberatung 10

11.5 EU Burger/Migration

Bereits in den vergangenen Jahren war der Anteil unserer Klienten mit Migrati-
onshintergrund hoch (siehe Statistik). Sehr groBe rechtliche als auch sprachliche
Herausforderungen stellte hier die Beantragung von existenzsichernden Leistun-
gen (ALG II, Kindergeld, Erziehungsgeld und somit der Zugang zur Krankenversi-
cherung,...) dar. Bei diesen Menschen bestand ein hoher Bedarf an Unterstitzung
und Begleitung in allen lebenspraktischen Bereichen: Termine, Geld-, Post- und
Dokumentenverwaltung, Antragstellungen und im Bereich Haushalt: Mull, Energie,
Nachbarn,....

Auf Grund der sprachlichen Kompetenz der Mitarbeiterinnen der wohnungslosenhil-
fe biberach e.V. konnten Beratungen in Englisch, Rumanisch und Ungarisch durch-
geflihrt werden. Fir weitere Ubersetzungsaufgaben wurde der Dolmetscherpool
der Stadt Biberach genutzt.

Bei den regelmaBigen Treffen mit den Migrationsdiensten des CJDs, DRKs, der
Caritas und der Integrationsbeauftragten der Stadt Biberach konnten Absprachen
in der Beratungsarbeit bei Einzelfallen getroffen werden. Daruber hinaus konnten
unterschiedliche Arbeitsauftrage besprochen werden und es fand ein reger Erfah-
rungsaustausch statt.

11.6 Ziel

Normalwohnraum- offentliche Unterbringung

und Versorgung

versorgung von Wohnungsnotfillen
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Eine Obdachlosenunterkunft kann un_d sollte sowohl aus sozialen als auch aus fi-
nanziellen Griinden immer nur eine Ubergangsldsung darstellen.

Wichtig ist hierbei die enge Zusammenarbeit zwischen den verschiedenen Hilfe-
apparaten und den unterschiedliche Verwaltungen. Praventive MaBnahmen, die
den Wohnungsverlust vermeiden, sollten daher immer im Vordergrund stehen. Ein
regelmaBiger Austausch, gute Kommunikation und Kooperation zwischen allen Ak-
teuren sind hierbei grundlegend. Dies hilft nicht nur den Betroffenen sondern spart
mittel- und langfristig private sowie o6ffentliche Kosten. Die wohnungslosenhilfe
biberach e.V. pladiert deshalb seit Jahren flr die Einrichtung eines ,Runden Ti-
sches™ mit Stadtverwaltung, Landratsamt, Baugenossenschaften, Fachstelle usw.,
der sich mit diesem Thema intensiv auseinandersetzt.

Zusétzlich kdnnen durch eine offensive Offentlichkeitsarbeit sowie die Vernetzung
mit anderen sozialen Diensten, Vermietern (Wohnungsbaugesellschaften, -genos-
senschaften) und Mieterverein betroffene Menschen madglichst friihzeitig erreicht
werden.

Ist der Wohnungsverlust nicht zu vermeiden, muss es Ziel sein, dass betroffene
Menschen zeitnah in abgesicherte Mietverhaltnisse (Normalwohnraum) zurickkeh-
ren kénnen. Ein schneller Ubergang von der Notversorgung zurlick in geregel-
te Wohnverhaltnisse kann natlrlich nur gelingen, wenn ausreichend bezahlbarer
Mietwohnraum zur Verfligung steht.

12. BQVB 2018 — P.1.T.A.

Das regionale Netzwerk BQVB (Beschaftigungs- und QualifizierungsVerbund Bi-
berach), das im Jahr 2000 gegrindet wurde, umfasst im Foérderjahr 2018 eine
Kooperationsstruktur mit drei Einrichtungen. Teilprojekttrager sind die woh-
nungslosenhilfe biberach e. V., die Diakonische Bezirksstelle Biberach sowie das
bfz Donauwdrth Ulm Aalen - AuBenstelle Biberach. Gemeinsam bringen sie ihre
mehrjahrige Expertise in der Betreuung und Unterstitzung der Zielgruppe ein
und bieten ein aufeinander abgestimmtes Unterstitzungsangebot an.

B VE 2018 Das Netzwerk zur Integration arbeitsmarktbenachteiligter
P | T A Personen im Landkreis Biberach arbeitet mit anderen Fach-
ala §a/M diensten und Anbietern auBerhalb des Netzwerks zusam-

men. Die enge Abstimmung mit dem Fallmanagement der
zuweisenden Optionskommune ist selbstverstandlich.

In Baden-Wirttemberg werden die ESF Mittel zur Férderung
der sozialen Inklusion und Bekampfung von Armut und jeg-
licher Diskriminierung eingesetzt.

Das spezifische Ziel flr diese Projekte ist die Verbesserung
der Beschaftigungsfahigkeit und der Teilhabechancen von
Menschen, die besonders von Armut und Ausgrenzung be-
droht sind.

Der Projektantrag,P.I.T.A. 2018"™ musste biszum 30.09.2017

P erspektive

I ntegration i ! i -
Training bei der L-Bank in Karlsruhe eingereicht werden. Auf der Ver-
Adboit gabesitzung am 08.11.2017 wurde der Antrag bewilligt, so-

mit konnte der Projektauftakt am 07.01.2018 stattfinden.
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12.1 Die regionale Ausgangslage: Arbeitslosigkeit — Situation im Land-
kreis Biberach

Die Arbeitslosenquote im Landkreis Biberach lag im Marz 2018 mit 2,1% (Baden-
Wirttemberg 3,3%) auf einem niedrigen Niveau. Von den 2.420 arbeitslos ge-
meldeten Personen waren 1.348 oder 55,7% im SGB III und 1.072 oder 44,3%
im SGB II. In beiden Rechtskreisen gab es eine Abnahme der Arbeitslosigkeit um
insgesamt 400 Personen/14,2% (Baden-Wirttemberg -10,8%).

12.2 Arbeitslose im Rechtskreis SGB 11

Stand Marz 2018 waren im Landkreis Biberach 485 (-74) Frauen = 45,2%, und
587 (-68) Manner = 54,8% arbeitslos.

Merkmal LK Biberach |Land BW Bemerkungen
15-25 Jahre 12,3 % (11,5%) | 8,0 % (7,6%) Mérz 2018: 10,4%,
BW 7,3%

55 Jahre und alter

13,1 % (15,2%)

17,0 % (17,0%)

Marz 2018: -15,9% gegen-
Uber Vorjahresmonat

Langzeitarbeitslose

513 Pers. (-34)
39,3 % (42,7%)

44,3 % (44,2%)

Frauenanteil 50,3% (53%)
Rickgang um 6,2%

Ohne abgeschlosse-
ne Berufsausbildung

959 Pers. (+98)
73,4 % (67,2%)

58,4 % (59,9%)

Frauenanteil 447 P = 46,6%
Hoher Anstieg durch Flicht-
linge Frauen +4, Manner
+94 Pers.

AuslanderInnen

597 Pers. (+49)
45,7 % (35,0%)

40,9 % (38,4%)

Frauenanteil

251 P =42%

Anstieg durch Zuwanderung
und Fluchtlinge

Schwerbehinderte

73 Pers. (-23)
5,6 % (7,5%)

6,3 % (6,3%)

Frauenanteil
39,7% (36,5%)

Alleinerziehende

178 Pers. (-15)
13,6 % (15,1%)

11,9 % (12,2%)

Frauenanteil 93,8%

12.3 Personen mit Migrationshintergrund in den Rechtskreisen SGB |1

und SGB 111

Im Berichtsmonat Juni 2017 haben von allen befragten Arbeitslosen einen Migra-
tionshintergrund (MH)

Merkmal LK Biberach Land B-W
Arbeitslose 1.298 (1.121) P, 59,5% (53,4%) [ 57% (55,2%)
elLb 69,0% (63,2%)

56,3% (52,9%)
61,9% (53,7%)
86,4% (78,6%)
75,3% (71,2%)
51,8% (50,9%)
58,9% (64,9%)

Altersgruppen: 186 Personen unter 25 Jahre, 918 zwischen 25 und unter 55, 194
sind 55 Jahre und alter. Personen mit Migrationshintergrund haben einen Uber

weibliche Arbeitslose

mannliche Arbeitslose

ohne Hauptschulabschluss

ohne abgeschl. Berufsausbildung
Langzeitarbeitslose im SGBII

im SGB II Betreute

79,1% (78%)
70,6% (70,3%)
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sechsmal (Vorjahr: dreimal) héheren Anteil an den Personen ohne Schulabschluss
bzw. einen rund dreimal (Vorjahr knapp zweieinhalbmal) héheren Anteil an den
Personen ohne Berufsausbildung im Vergleich zu Arbeitslosen ohne Migrationshin-
tergrund.

Als Datenquellen dienten das im Auftrag der ESF-Verwaltungsbehérde des Landes Baden-Wurttemberg von der
ISG GmbH erstellte Datenset und von der Bundesagentur flir Arbeit veréffentlichte Daten. Der landeseinheitlich
angelegte Datenstand verweist auf den Monat September 2017. Des Weiteren die Daten des Jobcenters Stand
Mérz 2018.

12.4 Zielgruppe

Besonderer Forderbedarf besteht fUr Personen ohne abgeschlossene Berufsaus-
bildung, fur Arbeitslose ohne deutschen Pass bzw. mit Migrationshintergrund, fur
Alleinerziehende und erwerbsfahige Leistungsberechtigte.

Das Projekt richtet sich an arbeitsmarktferne SGB II-BezieherInnen mit multiplen
Vermittlungshemmnissen. Es handelt sich vorrangig um

e Langzeitleistungsbeziehende, die einer sozialen und persdnlichen Stabilisierung
sowie der Wiederherstellung der Beschaftigungsfahigkeit bedtrfen

Flichtlinge und AsylbewerberInnen

Alleinerziehende, Menschen mit Migrationshintergrund sowie Schwerbehinder-
te

Von Armut und Diskriminierung bedrohte/betroffene Menschen

Menschen in psychosozialen Problemlagen, mit gesundheitlichen Einschran-
kungen, Suchterkrankungen

12.5 Handlungsbedarf

Die gesamte Zielgruppe ist von Armut und Diskriminierung bedroht, hat einen
hohen Unterstitzungsbedarf und ist am Arbeitsmarkt schwer vermittelbar. Neben
kulturellen Unterschieden erschweren persdnliche Merkmale wie geringe Bildung,
fehlende Sprachkenntnisse, psychische Traumatisierungen, Mangel an (vergleich-
barer) Arbeitserfahrung und fehlende Kenntnisse des Arbeitsmarktes den Einstieg.
Die Teilnahme an MaBnahmen der Arbeitsféorderung erfordert zunachst eine Akti-
vierung und soziale sowie persénliche Stabilisierung.

Die Verbesserung des Zugangs der Zielgruppe zu Bildung und Beschaftigung dient
der Herstellung von Chancengleichheit und Nichtdiskriminierung, sozialer Inklusi-
on sowie einer Erhéhung der nachhaltigen Beteiligung am Erwerbsleben unabhan-
gig von Herkunft, Geschlecht, religiosem Glauben sowie geistigen und kdérperlichen
Fahigkeiten.

Den Projektteilnehmenden mit Fluchterfahrung wird im niederschwelligen Projekt
ein pragmatischer Zugang zum ihnen unbekannten Arbeitsmarktsystem ermdg-
licht.

12.5.1 Vermittlungshemmnisse bei Fluchtlingen

Viele Fluchtlinge sprechen sehr schlecht Deutsch. Oft fehlt aufgrund lberzogener
Erwartungen die Akzeptanz flr die Realitaten des hiesigen Arbeitsmarktes.
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Eine Neuausrichtung des Rollenbildes der Frau stellt fur die gesamte Familie eine
Herausforderung dar. Weibliche Flichtlinge sind oft in patriarchalische Strukturen
eingebettet, das Zusammentreffen mit dem anderen Geschlecht bei der Arbeit
trifft auf Widerstand. Oft handelt es sich um Mutter, die bislang als Hausfrau tatig
waren. Ahnliche Widersténde treten auch beim Thema Kinderbetreuung auf.

Eine externe Betreuung der Kinder entspricht einer Vorstellung, der die Teilneh-
merinnen sich erst annahern mussen.

Bei den mannlichen Teilnehmenden liegen neist mehrere Vermittlungshemmnisse
vor, hier v. a. Suchtprobleme, Straffalligkeit, geringe oder fehlende schulische und
berufliche Qualifikationen und unterbrochene Berufsbiografien. Oft zeigt sich eine
eingeschrankte Fahigkeit der Selbstorganisation und Tagesstrukturierung.

Frauen sehen sich einer Mehrfachanforderung in Bezug auf Erwerbstatigkeit, Fami-
lienarbeit und Haushalt gegeniiber. Uberwiegend gering qualifiziert und meist nur
eingeschrankt zeitlich und raumlich mobil haben sie dartiber hinaus mit vielfaltigen
Problemlagen wie psychischen Problemen, Gewalterfahrungen und Suchtverhalten
zu kdmpfen. Auslanderinnen und Migrantinnen haben haufig mit Integrations- und
Sprachdefiziten zu kampfen.

12.5.2 Mangelnde Chancen auf dem regionalen Arbeitsmarkt

Flr die Zielgruppe steht in Biberach nur eine begrenzte Zahl geeigneter Einstiegs-
madglichkeiten in den Arbeitsmarkt (z. B. Praktikumsplatze) zur Verfligung. Der
(Wieder)-Einstieg der Zielgruppe in den ersten Arbeitsmarkt gelingt meist nur Gber
nicht existenzsichernde Beschaftigungsverhaltnisse.

12.6 Konzept

Das Konzept bietet eine Kombination aus Kompetenzfeststellung, praxisorientier-
ter Arbeitserprobung, Sprachunterricht und Betriebspraktika mit sozialpadagogi-
scher Begleitung. Es basiert auf einem dreifachen methodischen Zugang zu den
Teilnehmenden:

¢ individueller, persdnlicher Zugang im Einzelcoaching
e partnerschaftliche, praxisorientierte Arbeitserprobung

e Gruppenunterricht und Einzelcoaching mit Sprachunterstitzung im Projektteil
JPLAN

Am Projekt sollen 29 SGB II-BezieherInnen teilnehmen, die zudem eine eng auf
das ESF-Projekt abgestimmte MaBnahme zur beruflichen Eingliederung nach § 45
SGBIII Abs.1S.1Nr.1,2,4und5i.V.m. § 16 Abs.1 SGB II absolvieren. Dabei
sollen 13 Manner und 16 Frauen betreut werden. Der Fllchtlingsanteil sollte bei
50% liegen.
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12.7 Durchfuhrung

BovB===

\ wohnungslosenhilfe

- - R

sozial-
padagogische
Betreuung
Schulung Praxisbereich Praxisbereich
* Mobellager (Verkauf) » Verkauf
tragwerk. t ragwerk.

» Tagesstatte (Service
& Hauswirtschaft)

e haushaltsnahe
Dienstleistungen

Die 29 Platze wurden wie folgt aufgeteilt:
e Teilprojekt wohnungslosenhilfe biberach e.V.: 20 Platze
e Teilprojekt Diakonische Bezirksstelle Biberach: 9 Platze

e Teilprojekt bfz gGmbH Donauwdérth - Ulm - Aalen (DUA), AuBenstelle Biberach,
Aktivierungs- und Eingliederungsprojekt ,P.I.A.": Schulungen

Alle Standorte sind mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln gut zu erreichen.

Zu Beginn der MaBnahme konnte mit hohem zeitlichem und organisatorischem
Aufwand etwa ein Drittel der Platze erst durch nachrickende Teilnehmende besetzt
werden. Die Integration der Nachrickenden war — auch durch haufige krankheits-
bedingte Fehlzeiten - wahrend der gesamten Projektlaufzeit schwierig. Die Arbeit
im praktischen Teil musste auf weniger Personen als geplant verteilt werden.

Die Gruppeneinteilung wurde entsprechend der Sprachkenntnisse der Teilnehmen-
den und der Kapazitat der Arbeitsbereiche vorgenommen. Fur die Gruppe 1 - Teil-
nehmende mit besonderem Sprachférderbedarf - wurden die Unterrichtsinhalte
auf die Fahigkeiten und Bedirfnisse der Teilnehmenden abgestimmt. Das (Schul-)
Bildungsniveau in dieser Gruppe war sehr unterschiedlich. Einige Fllichtlinge haben
im Heimatland nur 3-5 Jahre die Schule besucht.

Hilfreich flr die Stabilisierung der Teilnehmenden und flr den Abbau der Vermitt-
lungshemmnisse waren die intensive, individuelle und sozialraumorientierte sozi-
alpadagogische Betreuung und Begleitung. Sie erfolgte auf der Basis der mit den
Teilnehmenden erarbeiteten Strategie zur sozialen und beruflichen Eingliederung
sowie der Reflektion der Ziele im Hilfeplan. Der strukturierte Tagesablauf in der
praxisorientierten Arbeits- und Leistungserprobung in den Betrieben der Teilpro-
jekttrager steigerte die Leistungsfahigkeit der Teilnehmenden. Besonderer Wert
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wurde auf die Vermittlung von Sprach- und EDV-Kenntnissen, die Erstellung von
Bewerbungsunterlagen sowie die Sozialkompetenz der Teilnehmenden gelegt. Fi-
nanzielle Schwierigkeiten standen wahrend des gesamten Jahres im Vordergrund,
besonders bei den Teilnehmenden der Gruppe 1. Bei zahlreichen Teilnehmenden
konnten die finanziellen Verhaltnisse stabilisiert werden. Die Abklarung und Be-
handlung gesundheitlicher Einschrankungen, sowohl physischer als auch psychi-
scher, nahm viel Raum ein. Zum Teil wurden die Teilnehmenden zu Arztterminen
und zur Suchtberatung begleitet. Im letzten Quartal wurden die Bemihungen um
einen Arbeits- oder Praktikumsplatz fortgesetzt und intensiviert.

12.7.1 Sozialpadagogische Betreuung

Der Zugang zu allen Angeboten war fur Frauen wie Manner gleichermaBen gewahr-
leistet. Bei der Selbstorganisation und Tagesstrukturierung mussten insbesondere
die mannlichen Teilnehmenden geférdert werden. Die Suche nach Kinderbetreuung
war speziell zu Beginn eine zeitaufwandige Aufgabe. Zum Teil mussten Vorbehal-
te gegen eine externe Betreuung (z.B. Ferienfreizeiten) GUberwunden werden. Im
Projektverlauf @anderten sich stereotype Rollenbilder, auch dadurch, dass Arbeits-
aufgaben unabhangig vom Geschlecht erteilt und nicht-geschlechterspezifische
Berufsperspektiven erdffnet wurden. So konnten beispielsweise die Hemmnisse
mannlicher Teilnehmer gegeniber Reinigungs- und Spularbeiten berwunden wer-
den. Weibliche Teilnehmerinnen der Gruppe 1 identifizierten sich im Laufe der
MaBnahme starker mit ihrer beruflichen Rolle. Ermdéglicht wurde dies auch durch
die erfolgreiche Organisation der Kinderbetreuung.

Unabhangig von Herkunft, Geschlecht, religiosem Glauben sowie geistigen und
kdrperlichen Fahigkeiten verbesserte die Teilnahme an der MaBnahme den Zugang
zu Bildung und Beschaftigung flur jeden einzelnen Teilnehmenden. Der Schwer-
punkt der fachlichen und praktischen Arbeitsanleitung lag auf der Kompetenzfest-
stellung, der Einibung und Fortfliihrung eines geregelten Tagesablaufs, dem Trai-
ning von Grundarbeitsfahigkeiten, Weitergabe fachbezogener Grundkenntnisse,
sowie der zunehmenden Vermittlung in Praktika und Arbeit. Dabei mussten die oft
deutlichen gesundheitlichen Einschrankungen berilcksichtigt werden.

Bei Bedarf wurden flankierende MaBBnahmen wie Schuldner-, Sucht- oder Gesund-
heitsberatung initiiert sowie die Teilnehmenden bei der Antragstellung verschie-
dener Leistungen unterstitzt. In Gruppe 1 stand die Verbesserung der deutschen
Sprachkenntnisse im Vordergrund. Neben dem aktiven verbesserte sich auch der
passive Wortschatz, die Teilnehmenden erwarben das grundlegende Vokabular fur
den Arbeitsalltag. Die Organisation der Ferienfreizeiten férderte neben der Gleich-
stellung auch die Integration der Familien mit Fluchterfahrung. Die Teilnehmenden
kamen dadurch vermehrt in Kontakt mit anderen Eltern. Die Kinder der Teilneh-
menden profitierten durch die Férderung der Sprachfahigkeiten sowie der sozialen
Kompetenzen.

Da nachhaltiges Handeln in den Herkunftslandern der Fllchtlinge meist nicht ver-
festigt ist, wurden entsprechende Verhaltensweisen thematisiert und eingelibt. Die
Tatigkeiten in den Betrieben der Trager mit ihren Zielen von Recycling, Wiederver-
wertung und Sanierung weckten das Verstandnis fur ein Ressourcen schonendes
Verhalten.

Die Wohnsituation wurde von zahlreichen Teilnehmenden als sehr belastend emp-
funden. Oft mussten sich mehrere Familienmitglieder ein Zimmer teilen. Den Teil-
nehmenden wurde deutlich gemacht, dass der Erhalt der aktuellen Wohnung bei
der derzeitigen Situation auf dem Wohnungsmarkt hohe Prioritat hat. Der sparsa-
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me Umgang mit Wasser, Heizung und Strom wurde thematisiert. Im praktischen
Teil wurde die Mulltrennung sowie der sparsame Umgang mit Arbeitsmaterialien
und -geraten geprobt und die Teilnehmenden bei der Umsetzung angeleitet.

Ein Dometscherpool stand bei Sprachproblemen zur Verfligung.

12.7.2 Erzielte Ergebnisse

BQVB 2018
Klienten insgesamt: davon & davon @
43 23 20
Altersstruktur:
18-24 Jahre 25-54 Jahre 55-63 Jahre
0 34 9

31 der Teilnehmenden wiesen einen Migrationshintergrund auf, davon waren 25
Auslander.

Bei insgesamt 30 Teilnehmenden wurden Vermittlungshemmnisse definiert, die bei
allen Teilnehmenden reduziert werden konnten. Ebenso konnte bei allen Integrati-
onsfortschritte erzielt. Mit allen Teilnehmenden wurde ein Hilfeplan erstellt. Bei 13
Personen konnten keine Vermittlungshemmnisse definiert werden, da die Teilneh-
menden sehr selten anwesend waren.

Vermittlung 7/ Erreichung der Ziele
9 [30%] Vermittelt in den 1. Arbeitsmarkt
10 [33%] Wurden in Praktika vermittelt.
3 Vermittlung in Sprachkurs

Die Situation der Projektteilnehmenden verbesserte sich durch:
e Standortbestimmung und Erkennen von Entwicklungsmdglichkeiten
e Steigerung der Grundarbeitsfahigkeiten sowie der beruflichen Qualifikation
e Verbesserung der gesundheitlichen Situation und der Kérperhygiene

e Einsicht in die Notwendigkeit des Spracherwerbs, Verbesserung der Sprach-
kenntnisse

e Verbesserung der Alltagsstrukturierung, Disziplin und Punktlichkeit
e Erhéhung der Konfliktfahigkeit und der Fahigkeit zur Selbstreflexion
e Zunahme der sozialen und kommunikativen Fahigkeiten

e Vermittlung von EDV-Grundkenntnissen

e Unterstitzung im Bewerbungsverfahren

12.8 Resuimee der Projektumsetzung

Die Aufteilung auf zwei Gruppen erwies sich weiterhin als sinnvoll. Schwerpunkt
der kontinuierlichen sozialpadagogischen Betreuung war die Klarung der indivi-
duellen Problemlagen, das Herausarbeiten und Reduzieren der multiplen Vermitt-
lungshemmnisse, die Unterstiitzung bei der Antragstellung in verschiedenen Be-
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reichen und die Wohnraumversorgung der Teilnehmenden. Der Krankenstand der
Teilnehmenden war wahrend der gesamten Projektdauer hoch, ein erhebliches
Vermittlungshemmnis. Hinzu kamen mangelhafte Sprachkenntnisse sowie fehlen-
de berufliche Qualifikationen, besonders in Gruppe 1.

Die Teilnehmenden konnten ihre Leistungsfahigkeit bei wechselnden Aufgaben er-
proben. Alle Teilnehmenden wurden beim Erwerb der jeweils erforderlichen prakti-
schen Fahigkeiten unterstitzt. Sie wurden zunehmend routinierter, das Teamgefihl
steigerte sich, die Zusammenarbeit - auch mit den Ehrenamtlichen - verbesserte
sich im Laufe des Jahres stetig. Bei allen Teilnehmenden waren in allen schulischen
Unterrichtsfeldern wesentliche Fortschritte erkennbar.

Die Teilnehmenden waren am Ende der MaBnahme in der Lage, wichtige Regeln wie
Plnktlichkeit, Abmeldung bei Krankheit etc. einzuhalten und in organisatorischen
Angelegenheiten eigenstandig zu handeln. Sie konnten individuelle, ansprechende
Bewerbungsunterlagen erstellen. In Feedbackrunden im 3. Quartal berichtete ein
sehr hoher Anteil von gestiegenem Selbstvertrauen und gesteigertem Selbstwert-
gefuhl. Die Teilnehmenden nahmen vermehrt am offentlichen Leben teil. Diese
Erfolge konnten durch die Praktika verstarkt und gesichert werden

Das Projekt wird durch den Europaischen Sozialfonds (ESF) gefordert.

Mit den Geldern des Strukturfonds ESF werden Projekte unterstitzt, die die Be-
schaftigungsfahigkeit der Menschen entwickeln oder wiederherstellen. Geférdert
werden Bildung, Ausbildung und Beschaftigung. Ein Grundprinzip des ESF ist
es, Chancengleichheit flir Frauen und Manner in allen Bereichen anzustreben.
Grundsatzlich kénnen alle Arten von MaBnahmen geférdert werden, die zur Ein-
gliederung in den Arbeitsmarkt beitragen und positive Auswirkungen auf die
Beschaftigung und die Verringerung bzw. Vermeidung von Arbeitslosigkeit ha-
ben. Die Finanzierung setzt sich aus privaten und o6ffentlichen Mitteln und dem
Zuschuss aus dem ESF zusammen.

[ J e * X %

* *

([ ] ESF GEFORDERT VOM MINISTERIUM FUR SOZIALES * *
s UND INTEGRATION BADEN-WURTTEMBERG

Chancen férdern AUS MITTELN DES EUROPAISCHEN SOZIALFONDS

sssssssssssssss EUROPAISCHE UNION

* *
* 5 *
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13. Anhang
28. Februar 2018 o
am - '
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Biberach
Biberacher Feuerwehr auf den Plan

RAALAK

GroBlarm ruft

L —

Die Feuerwehr hat am Mittwochnachmittag einen Brand in der Biberacher KolpingstraRe
geldscht. Im Erdgeschoss soll der Brand wohl ausgebrochen und nach oben in den ersten
Stock gezogen sein. Wie es zu dem Feuer kam, ermittelt nun die Polizei.

Einen Groflalarm hat die Freiwillige Feuerwehr Biberach am Mittwochmittag
ausgelost. Kurz vor 15 Uhr ging der Notruf ein, eine brennende Waschmaschine
wurde im Gebdude des Vereins Wohnungslosenhilfe in der Kolpingstrafle in
Biberach gemeldet. 15 Menschen sollen sich zum Zeitpunkt des Notrufs im
Gebdude befunden haben.

»Schon vier Minuten nach Eingang des Notrufs war das erste Fahrzeug vor Ort",
sagt Florian Retsch, Kommandant der Freiwilligen Feuerwehr Biberach. , Beim
Eintreffen dachten wir, es befindet sich noch eine Person im Haus, also haben wir
sofort die Menschenrettung eingeleitet." Kurze Zeit spater meldete sich die
vermisste Person bei der Einsatzleitung und die Einsatzkrédfte begannen sofort
mit der Brandbekdampfung. ,,Mit Atemschutzgeraten sind wir sofort rein und
haben den Brand von innen bekampft", sagt Retsch. Kurze Zeit spater war das
Feuer gel6scht.

Sieben Menschen mussten vor Ort vom Deutschen Roten Kreuz mit verdacht auf
eine Rauchgasvergiftung untersucht werden. ,,Alle wurden durchgecheckt und
sind unverletzt®, sagt Michael Mutschler, Leiter des Rettungsdiensts beim DRK-
Kreisverband. Die Betroffenen wurde in die Obhut der Stadt gegeben und vom
Ordnungsamt untergebracht. Das Gebaude ist vorerst nicht mehr bewohnbar.

Das DRK war mit rund 15 Einsatzkraften vor Ort und riickte mit drei
Rettungswagen, einem Notarzt und drei Krankentransportwagen an.

Auch Kreisbrandmeister Peter Frei war vor Ort und beméangelte das
Durchkommen der Einsatzkréfte: , Es war wirklich schwer durchzukommen®, so
Frei. Viele Autfahrer reagierten gar nicht oder falsch.*

Ob die Waschmaschine tatsachlich Ursache des Brands war, das ermittelt nun die
Polizei. Die Kolpingstrafle musste knapp drei Stunden gesperrt werden.
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Biberach

Nach Brand: Wohnungslosenhilfe Biberach
sucht neue Raume

in der Wohnungslosenhilfe Biberach. Die Bauarbeiten werden noch mindestens zwei
Monate andauern.

Ein Kurzschluss in einer Waschmaschine hat den Brand bei der
Wohnungslosenhilfe Biberach ausgelost, dies teilte die Polizei mit. Vergangene
Woche am Mittwoch kurz vor 15 Uhr riickte ein GroBaufgebot der Freiwilligen
Feuerwehr Biberach, das DRK und die Polizei in die Kolpingstrafe aus (SZ
berichtete). Die Einsatzkrafte hatten den Brand schnell unter Kontrolle, verletzt
wurde niemand.

Wohnungslose und andere Bediirftige haben jetzt allerdings keine Anlaufstelle
mehr, wo sie sich aufhalten kénnen, Essen bekommen und auch duschen und
ihre Wasche waschen konnen. Die Beratung der Wohungslosenhilfe geht
allerdings wie gewohnt weiter.

yDas ist fiir die Menschen, die immer zu uns kommen, schon eine Katastrophe*,
sagt Ulrike Wachter, Geschaftsfiihrerin der Wohnungslosenhilfe. Zum
Mittagessen wiirden tédglich um die 30 Menschen kommen. ,, Aber wir sind
natiirlich sehr gliicklich, dass niemand verletzt wurde und nicht noch mehr
passiert ist", sagt Wachter. ,,Wir haben die Menschen, die in den Wohnungen im
oberen Stock leben, schnell rausgeholt und unsere Biiros nebenan sind auch nicht
betroffen. Das war es nur ein bisschen verqualmt.*

Raume fiir den Ubergang gesucht

Betroffen sind ausschlieflich die Raume der Tagesstdtte. Das Erdgeschoss mit
Kiiche und der Besprechungs- und Aufenthaltsraum im oberen Stock sind vollig
verruf3t. ,Die Handwerker arbeiten aber schon fleiig und versuchen, alles so
schnell wie moglich wieder herzurichten®, sagt Wachter. Zwei Monate werde das
allerdings schon dauern. Mit dem Landratsamt gibt es schon Gespréche {iber
mogliche Raume fiir den Ubergang. ,,Wobei das auch nicht so einfach ist“, sagt
Ulrike Wachter. ,,Wir brauchen dann eine Kiiche und Geschirr und auch einen
Sozialpadagogen, der dort immer vor Ort ist. Die Kapazitaten haben wir aber
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nicht. Hier sind wir gleich nebenan, das ist praktisch.” Die Geschaftsfiihrerin
hofft darauf, dass die Arbeiten doch schneller als geplant vorangehen.

Als Peter Schmogro, stellvertretender Vorsitzender des Vereins, vom Brand
erfuhr, war er total geschockt: , Ich war furchtbar aufgeregt und bin sofort hin*,
sagt er. , Die Mitarbeiter hatten aber alles fest im Griff. Vor einigen Jahren haben
wir ein Qualitatsmanagement eingefiihrt und da gehoren auch
Brandschutziibungen dazu. Grofles Kompliment an alle.*

Damit sind auch die Einsatzkrafte gemeint: ,Die Feuerwehr war so schnell hier,
das konnte ich gar nicht glauben. Und auch das DRK und die Polizei — die
Rettungskette hat wirklich super funktioniert", sagt Wachter. Auch das
stadtische Ordnungsamt sei schnell vor Ort gewesen und wollte die Menschen
unterbringen, die in den oberen Wohnungen leben. Das sei am Ende aber gar
nicht notig gewesen, da diese am Abend schon wieder bewohnbar waren.

Schaden ist noch nicht bekannt

Welchen finanziellen Schaden der Verein nun hat, ist noch nicht absehbar: ,,Was
wir retten kénnen, retten wir. Die Versicherung ist auch sehr kooperativ", sagt
Wachter. ,Wenn es aber um Neuanschaffungen geht, dann haben wir nicht viel
Reserve. Dem kann Peter Schmogro nur zustimmen: ,,Wir sind ein Verein und
auf Spenden angewiesen. Wir haben kein Vermogen, das wir durch viele
Mitgliedsbeitrdge angehduft haben.” Dazu komme, dass sich der Verein jetzt
wohl noch mehr mit dem Brandschutz beschaftigen miisse: ,Da miissen wir
umstrukturieren, das wird aber nicht so einfach, da wir eh schon aus allen
Nédhten platzen.*

Stariseite

Freiwillige Feuerwehr Biberach 28.02.18

Fahrzeuge Kolpingstrae: Feuer in der Wol gsl hilfe
Bewohner kamen nicht zu Schaden

Einsatzberichte
Archiv

Geschichte & Historisches

Am Mittwochnachmittag gegen 15 Uhr
wurde die Biberacher Feuerwehr zu einem
Gebdudebrand in der KolpingstraBe
alarmiert. Das Feuer war im Erdgeschoss

an einer Waschmaschine ausgebrochen, der
Qualm zog dann aber auch in die oberen
Bereiche des Gebdudes. Innerhalb kurzer
Zeit gelang es den Einsatzkriften, das Feuer
im Innenangriff zu léschen, Die betroffenen
y Bewohner blieben unbeschadet, lieRen sich
Kontakt r aber vorsichtshalber vom Rettungsdi

auf Rauchgaseinwirkung untersuchen. Durch die EinsatzmaBnahmen musste die Kol-

= pingstrae in beiden Fahrtrichtungen durch die Polizei gesperrt werden, was sich auch
SUCDNOHIEDS diesmal (wie bereits bei frilheren Einsitzen erlebt) sehr negativ auf die Verkehrslage aus-
wirkte. KBM und Orgl waren vor Ort, die SEG Biberach versorgte die Hilfskrafte mit Heif3-
getrinken, die Polizei nahm die Brandursachenermittiung auf.

Login

Impressum

Bericht LH, Bilder PB

http://www.feuerwehr-biberach.de/
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Ubergabe eines neuen Elektro-VRmobil an die wohnungslosenhilfe biberach e.V.
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BIBERACH KOMMUN AL 15.pezember 201811

Die Feuerzangenbowle im Open-Air-Kino

Ein Erlebnis der be- weitere  Kostlichkei-

sonderen Art in der
Vorweihnachtszeit ist
wieder in der Zeug-
hausgasse  geboten.
Dort wird am Samstag,
22. Dezember, ab 18
Uhr der Filmklassiker
mit Heinz Rithmann in

ten fir den Gaumen.
Neu ist dieses Jahr ab
16 Uhr ein Vorpro-
gramm nicht nur fiir
jungere  Zuschauer.
Gezeigt wird das Mar-
chen ,Drei Haselniis-
se fiir Aschenbrodel”,

der Hauptrolle des Dr. Der Eintritt ist frei.
Johannes Pfeiffer (,mit drei F)“ gezeigt. ~ Mit dem Verkaufserlos (und gerne auch
Passend dazu gibt es heiBe Feuerzan- Spenden) unterstiitzen die Organisa-
genbowle, alkoholfreien Punsch und toren um das Kreismedienzentrum die
Grillwurst vom Holzkohlenfeuer sowie Wohnungslosenhilfe Biberach e.V.

20. Dezember 2018
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Biberach

Wildschwein fiir die Wohnungslosenhilfe
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Die Biberacher Jager sind bestiirzt gewesen, als sie bei einer Spendeniibergabe
erfahren haben, dass es in Biberach Obdachlose und Menschen gibt, deren Rente
gerade flir die Miete reicht, fiir den weiteren Lebensunterhalt aber nicht.

Spontan sagten zu, fiir das jahrliche Weihnachtsessen fiir die Bediirftigen zwei
oder drei Rehe zu stiften. Dieter Mielke, stellvertretender Kreisjagermeister,
erlegte gar ein Wildschwein. Vor dem Essen und nach der Begriifung der Gaste
durch die Vereinsleitung las Robert Wélfle zur Einstimmung eine
Weihnachtsgeschichte vor.



	Jahresbericht2018_Druckausgabe2.pdf

