Der Verein

Die wohnungslosenhilfe biberach e.V. ist ein gemeinnutzi-
ger Verein, der 1988 gegrindet wurde. Der Verein un-
terstiutzt Hilfesuchende, die ihre Wohnung verloren haben
oder seit Jahren ohne festen Wohnsitz sind, Langzeitar-
beitslose, Haftentlassene und Menschen, flir die sich keine
geeignete Nachsorgeeinrichtung nach der Entlassung aus
stationaren Einrichtungen finden lasst. Fur den gesamten
Landkreis Biberach und die Stadt Biberach unterhalt und
betreut der Verein:

e Fachberatungsstelle

e Tagesstatte (Grundversorgung fir sozial benach-
teiligte Menschen ohne Beratungszwang)

e Sozialpadagogische Betreuung des Aufnahmehauses
der Arbeiterwohlfahrt in Biberach

e Notunterkunft (Erfrierungsschutz)
e ,Ambulant Betreute Wohnformen™

e TABULA - Beratungs- und Clearingangebot fir junge
Menschen unter 25 Jahren

e Intensiv Ambulant Betreutes Wohnen U25

e BQVB Beschaftigungsverbund mit der Diakonischen
Bezirksstelle Biberach und dem bfz (ESF geférdert)

e  Fachstelle zur Wohnraumsicherung
e Spezielle Wohnangebote flir Frauen
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Wie Sie die wohnungslosenhilfe biberach e.V.
unterstiitzen kénnen:

Finanzielle Unterstiitzung

Wir garantieren Ihnen, dass jeder Euro ankommt und
satzungsentsprechend verwendet wird. Wir haben be-
sondere Projekte, fliir die wir einzelne Spendenaktionen
durchfihren. Wenn Sie sehen modchten, was mit IThrem
Geld geschieht, rufen Sie uns an (07351/18828-21),
schicken Sie uns eine E-Mail oder vereinbaren Sie einen
Besuchstermin!

Spendenkonto

Kreissparkasse Biberach

IBAN: DE 61 6545 0070 0000 0254 01
BIC: SBCRDE 66

Sachspenden

Hausrat und Mobel - gebraucht aber zu gut, um es ein-
fach wegzuwerfen. In unserem Mdobellager im tragwerk
geben wir diese zu einem glinstigen Preis an bedirftige
Menschen weiter oder arbeiten sie so auf, dass wir einen
hoheren Preis erzielen und dieser wieder unserer Arbeit
zu Gute kommt.

Zuweisung von BuBBgeldern

Bitte werben Sie fir uns um die Zuweisung von BuBgel-
dern. Auch dies hilft uns, unsere Arbeit fir Menschen in
sozialen Notlagen, zu denen auch ehemals straffallige
Menschen gehoren, zu tun.

wohnungslosenhilfe

Fachberatungsstelle fir den Landkreis b i be ra C h e.V.
Ehinger StraBe 4
88400 Biberach

Tel. 07351-18828-11
Fax 07351-18828-18

u.wachter@wohnungslosenhilfe-biberach.de

www.wohnungslosenhilfe-biberach.de




Leitbild

Als Mitglied im Diakonischen Werk der evangelischen Kir-
che Wirttemberg orientiert sich unsere Arbeit am Diako-
nischen Leitbild der christlichen Nachstenliebe. Wir tre-
ten fur die Anerkennung der Wiirde der Armen und sozial
Ausgegrenzten ein, indem wir nicht nur die materielle
Existenz sichern, sondern psychosoziale Férderung und
Unterstltzung leisten.

Mittelpunkt und Ziel unseres Handelns sind die Menschen,
die zu uns kommen oder Uber aufsuchende Hilfen erreicht
werden.

Unter Beratung verstehen wir ein ganzheitliches Konzept
von Hilfen in einem lebensbegleitenden Prozess, der fach-
liche, soziale und Handlungskompetenz vermittelt. Be-
sonders wichtig sind uns die individuelle Férderung und
Unterstlitzung unter Einbeziehung des familiaren und so-
zialen Umfeldes. Dabei achten und wahren wir die Wirde
des Einzelnen unabhangig von seiner sozialen Herkunft
und Biographie. Unser Hilfeangebot beinhaltet alle MaB-
nahmen, die notwendig sind, ihre Schwierigkeiten abzu-
wenden, zu beseitigen, zu mildern oder ihre Verschlimme-
rung zu verhindern. Durch unsere enge Zusammenarbeit
mit anderen ambulanten und stationaren Einrichtungen,
Behdrden und weiteren Kooperationspartnern kénnen wir
unseren Klienten Hilfe und Beratung vermitteln, die Uber
unser Leistungsangebot hinausgeht.

Es ist uns wichtig

e den aktuellen Bedarf an Leistungen und die Win-
sche, Bedlrfnisse und Forderungen unserer Klienten
zu ermitteln und gezielt darauf einzugehen

e dass unsere Klienten in der Gesellschaft wahrge-
nommen werden und ihre Anerkennung und ihren
Platz darin finden

e die Beratung, Unterstitzung und Qualifizierung an
den individuellen Biographien zu orientieren

e den freien Willen der Hilfesuchenden zu respektie-
ren

e unsere Klienten zur Wiedereingliederung in die Ge-
sellschaft und den Arbeitsmarkt zu befahigen

e  Kompetenzen zu fordern und Wege aufzuzeigen, um
moglichst unabhdngig von institutioneller Hilfe zu
leben

o wertfreie Unterstlitzung bei Konflikten der Klienten
untereinander zu bieten - im Sinne situationsorien-
tierter Konfliktldsung

e unsere Perspektive auf den gesamten Lebensverlauf
der Hilfesuchenden zu richten und den Klienten indi-
viduelle Hilfestellung zu bieten

Wir wollen in sozialen Notlagen mit Hilfe fachwis-
senschaftlicher Kenntnisse

e Menschen motivieren und ihnen helfen, sich ent-
sprechend ihrer Begabungen zu entwickeln und so
ihr Leben eigenverantwortlich zu gestalten

e Menschen beim Aufbau und der Erweiterung ihrer
personlichen und beruflichen Existenz unterstiitzen

e Menschen an ihrer individuellen Biographie orientiert
qualifizieren

e Menschen den Zugang zu Hilfsangeboten ambu-
lanter und stationarer Einrichtungen, Behérden und
zu Kooperationspartnern erleichtern

e Menschen in Beschaftigung vermitteln bzw. bei der
Vermittlung in Beschaftigung helfen

e  Menschen in Umbruchsituationen starken

e Menschen befahigen, Verantwortung in der Gesell-
schaft zu ibernehmen

Wir arbeiten klienten- und mitarbeiterorientiert sowie un-
ternehmerisch, um auf dem sich standig verandernden
Markt sozialer Dienstleistungen zu bestehen und Arbeits-
platze zu sichern.

Unter klientenorientiertem Handeln verstehen wir eine
strikte Orientierung an den Interessen unserer Klienten
und Kooperationspartner bei der Planung, Durchfiihrung
und Weiterentwicklung unserer Angebote. Die Klienten
stehen im Fokus unserer Arbeit, daher interessieren wir
uns fir ihre Erfahrungen, Erwartungen und Anforde-
rungen. Der MaBstab fiir unsere Angebote sind die per-
sonlichen Erfolge unserer Klienten bei ihrer beruflichen
und gesellschaftlichen Integration.

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind unsere wich-
tigste Ressource. Sie sind an der Gestaltung ihrer Arbeits-
gebiete beteiligt. Durch vertrauensvolle Zusammenarbeit
fordern wir ihre Zufriedenheit. RegelmaBige Teamge-
sprache unterstitzen Transparenz und innerbetriebliche
Kommunikation. Die Qualitat und Erweiterung der fach-
lichen Kompetenzen sind uns wichtig und werden durch
gezielte Weiterbildungsangebote unterstitzt. Unsere Mit-
arbeiter und Mitarbeiterinnen Gbernehmen Verantwortung
fir die ihnen Ubertragenen Aufgaben und sind in Entschei-
dungsprozesse von Anfang an einbezogen.

Unternehmerisches Handeln bedeutet fir uns die regelma-
Bige Planung und Kontrolle unserer Einnahmen und Aus-
gaben. Wir finanzieren unsere Arbeit durch Vergltungen
der Kostentrager, die Ertrage unserer Zweckbetriebe, eu-
ropaische Férdermittel und durch Spenden. Daher achten
wir besonders auf einen verantwortungsvollen, effizienten
und wirtschaftlichen Einsatz der Ressourcen.

Wir stellen uns den Herausforderungen unserer wichtigen
gesellschaftlichen Aufgabe in allen Bereichen. Alle Mitar-
beiter und Mitarbeiterinnen sind aktiv am kontinuierlichen
Verbesserungs- und Innovationsprozess beteiligt. Auch in
die Entwicklung unseres Qualitdtsmanagementsystems
wurden sie einbezogen. Der Erhalt unserer Umwelt und
Okologisches Verhalten haben hohe Prioritat.

Wir betrachten dieses Leitbild als Auftrag, seine Grundsat-
ze zu leben und uns kontinuierlich weiter zu entwickeln.
Es weist Wege in die Zukunft und gibt Orientierung.



